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1. Dostepnosc przestrzeni i szlakdw turystycznych.

Dostepnosc¢ przestrzeni turystycznej rozpatrywana w ujeciu geograficznym odnosi sie
przede wszystkim do cech fizyczno-funkcjonalnych. Moina jg zatem zdefiniowac jako
stopien, w jakim dana osoba moze w sposéb swobodny i samodzielny uzytkowa¢
budynki i inne obiekty, jak rowniez obszary otwarte, bez potrzeby korzystania ze
specjalnej pomocy (WESTCOTT 2004, s. 7).

Alina Zajadacz: dostepnos¢ przestrzeni turystycznej w ujeciu geograficznym, Turyzm
2014, 24/1, s. 53.

Zapewnienie zrownowazonego rozwoju turystyki dostepnej wymaga, aby wszystkie
obiekty rekreacyjno-wypoczynkowe i ich urzgdzenia obstugi ruchu turystycznego
wykraczaty poza ustugi dorazne (ad hoc) i przyjmowaty zasade uniwersalnego
projektowania. Zapewni to wszystkim osobom, niezaleznie od ich potrzeb fizycznych
i/lub poznawczych, mozliwosé korzystania z dostepnych udogodnien w sprawiedliwy
i zrdwnowazony sposob. Podejscie to rezygnuje z preferencyjnego lub oddzielnego
traktowania turystéw o réznych mozliwosciach, a ukierunkowane jest na




umozliwienie wszystkim nieograniczone korzystanie z obiektow i ustug, w dowolnym
czasie i przestrzeni.

Wozrost dostepnosci obiektow rekreacyjno-wypoczynkowych wiaze sie z
koniecznoscig przetamywania wielu barier, ktére mogg by¢ spowodowane:

> cechami srodowiska przyrodniczego (np. spadki terenu, nieutwardzona,
piaszczysta nawierzchnia szlaku, wystajgce korzenie drzew),

> ograniczeniami architektonicznymi (np. zbyt waskie drzwi, schody),

> brakiem podstawowego wyposazenia (np. petli indukcyjnej, opiséw w alfabecie
Braille’a, planow dotykowych),

> sposobem swiadczenia ustug oraz przekazywania informaciji.

Biorgc pod uwage indywidualny charakter potrzeb turystow, a takze specyfike
obiektow rekreacyjno-wypoczynkowych i ich zréznicowanie, trudno spetnic
standardy ,,uniwersalnej dostepnosci dla wszystkich” w obrebie wszystkich
obiektow. Natomiast mozliwe jest zadbanie o rzetelng i aktualng informacje na
temat wystepujacych w obrebie obiektow udogodnien czy utrudnien, co utatwi
potencjalnym gosciom planowanie i realizacje wizyty ,,szytej na miare”. Mozliwe jest




takze konsekwentne dazenie do zwiekszenia dostepnosci, a tym samym
umozliwianie osobom ze szczegélnymi potrzebami korzystania z prawa do
uczestnictwa w turystyce i rekreac;ji.

Q: MODEL DOSTEPNEGO PARKU PRZYRODNICZEGO, Konspekt kompleksowego
modelu zapewnienia dostepnosci parku przyrodniczego, PFRON, ss.6-7.




1.1.  Parki narodowe i krajobrazowe.

MODEL DOSTEPNEGO PARKU
PRZYRODNICZEGO

Konspekt kompleksowego modelu zapewnienia dostepnosci parku

przyrodniczego
Wydanie PFRON, b.r.w.

Celem prezentowanego modelu jest zapewnienie dostepnosci parku
przyrodniczego dla osdb o szczegdolnych potrzebach, w tym OzN,
majacy na celu systemowe ukierunkowanie dziatan w zakresie

poprawy dostepnosci PP.




Deklaracja dostepnosci strony internetowej i dostepnosci
architektonicznej Karkonoskiego Parku Narodowego

Wstep Deklaracji

Karkonoski Park Narodowy z siedzibg w Jeleniej Gorze zobowigzuje
sie zapewnic dostepnosc¢ swojej strony internetowej zarzgdzanej przez
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotow publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony Karkonoskiego Parku
Narodowego. - kpn.gov.pl

Dostepnosc¢ architektoniczna
Budynek Dyrekcji Karkonoskiego Parku Narodowego przy ul.
Cieplickiej 196 w Jeleniej Gorze wraz z ekspozycjg przyrodniczo




historyczna

Dyrekcja Parku ma siedzibe w budynku zaprojektowanym

i wybudowanym w 18 wieku, rewitalizowanym w latach 2017-2023.
Budynek jest dostosowany do poruszania dla osob
niepetnosprawnosciag narzgdow ruchu, jednak zabytkowa substancja
budynku wymaga wczesniejszego zapoznania z lokalizacjg podjazdu
dla oséb na wozkach, rozktadem pomieszczen.

https://kpn.gov.pl/deklaracja-dostepnosci




1.2. Przestrzen zurbanizowana.

Opracowanie dla przestrzeni miejskich i budynkéw wedtug standardéw

dostepnosci dla oséb ze szczegdolnymi potrzebami dla Miasta Jelenia
Gora.

Karkonoski Sejmik Oséb Niepetnosprawnych oraz Fundacja Instytut Rewalidacji i
Ekonomii Spotecznej, Jelenia Goéra 2022




1.3.  Szlaki turystyczne.

Szlakiem turystycznym jest wytyczona i oznakowana jednolitymi
znakami (symbolami) wyposazona w urzgdzenia i znaki informacyjne
trasa wedrowki zapewniajgca bezpieczne jej przebycie turyscie o
przecietnym poziomie umiejetnosci i doswiadczeniu bez wzgledu na
pore roku i poza ekstremalnymi warunkami pogodowymi. Szlak lub jego
odcinek moze by¢ czasowo zamkniety, jezeli wymagajg tego
szczegdtowe warunki (np. niekorzystne warunki pogodowe, zagrozenie
lawinowe, prace leSne czy czasowa ochrona walorow przyrodniczych).

Na terenie Polski wyrdzniamy nastepujace rodzaje szlakow
turystycznych wytyczanych przez PTTK:

— piesze (nizinne i gorskie),



— narciarskie,
— rowerowe,
— konne,

— kajakowe.

Q: Instrukcja znakowania szlakéw turystycznych PTTK, s.2.



2. Dostepnosc obiektow noclegowych.

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie obiektow
hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sg swiadczone ustugi
hotelarskie (Dz.U 2017 poz. 2166).

§ 2. 4. Minimalne wymagania co do wyposazenia w zakresie dostosowania
obiektéw hotelarskich do potrzeb oso6b niepetnosprawnych okresla zatgcznik nr
8 do rozporzadzenia.

MINIMALNE WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTOSOWANIA OBIEKTOW
HOTELARSKICH DO POTRZEB OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

1. Obiekty hotelarskie powinny spetnia¢ wymagania w zakresie dostosowania
do potrzeb oséb niepetnosprawnych, w zakresie okreslonym dla budynkéw
zamieszkania zbiorowego w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny




odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1422), zwane
dalej ,warunkami technicznymi”, a takze nastepujace wymagania dodatkowe:

dodatkowe:

Lp. Rodzaj wymagania

1. W obiektach powyzej 50 j.m. co najmniej jedna j.m. powinna by¢
dostosowana do potrzeb osob niepetnosprawnych w sposdb okreslony w Ip.
7-9, a dla kazdych kolejnych rozpoczetych 100 j.m. powyzej 100 j.m. co
najmniej jedna.

2. Ogodlnodostepne elementy wyposazenia obiektu, takie jak urzgdzenia
komunikacji wewnetrznej, przyciski i wytgczniki, powinny by¢ umieszczane na
wysokosci 90—110 cm, umozliwiajgcej swobodne korzystanie osobom
poruszajgcym sie na wozku.

3. Co najmniej jeden telefon ogolnodostepny przystosowany do korzystania
przez osoby niepetnosprawne, umieszczony na wysokosci 90—-110 cm,
umozliwiajgcej swobodne korzystanie osobom poruszajgcym sie na wozku.




4. Co najmniej jedno stanowisko recepcyjne powinno dysponowac ladg o
wysokosci nieprzekraczajgcej 90 cm, z podjazdem o wysokosci min. 67 cm, lub
powinno by¢ wydzielone osobne stanowisko obstugi osdb poruszajacych sie
na wozkach.

5. W salach gastronomicznych i wielofunkcyjnych nalezy przystosowaé miejsca
umozliwiajgce korzystanie z ustug osobom na wozkach.

6. Przyciski sterujgce windami powinny by¢ opisane w sposdb czytelny dla
niewidzacych, a windy wyposazone w sygnalizacje dzwiekowa.

7.J.m., o ktérych mowa w Ip. 1, powinny zosta¢ wyposazone w porecze i
uchwyty utatwiajgce korzystanie z urzgdzen higieniczno-sanitarnych.

8. Wytgczniki Swiatta, sygnalizacja przywotawcza, telefon i sterowanie
telewizorem powinny by¢ dostepne z tézka.

9. W j.m., o ktérych mowa w Ip. 1, nalezy zapewni¢ umeblowanie
umozliwiajgce korzystanie osobom poruszajgcym sie na wozkach, w tym
wysokos¢ podjazdu min. 67 cm pod ptyte stotu, biurka i umywalki.



2. Kempingi, niezaleznie od wymagan dla budynkdéw usytuowanych na
ich terenie, powinny spetnia¢ nastepujgce wymagania dodatkowe:

Lp. Rodzaj wymagania




1. Nalezy zapewnic co najmniej 2 stanowiska obozowania dla osdb
niepetnosprawnych potozone w najblizszej odlegtosci od urzadzen
ogolnodostepnych

2. Parking przy recepcji powinien posiadac stanowisko postojowe
dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych

3. Stanowiska obozowania dla oséb niepetnosprawnych powinny
dysponowac dojazdem dla samochodow

4. Ciggi komunikacyjne powinny zostac¢ utwardzone, posiadac szerokos¢
co najmniej 180 cm i umozliwia¢ dostep ze stanowisk dla osob
niepetnosprawnych do wszystkich urzadzen ogdlnodostepnych

5. Co najmniej jeden ustep powinien by¢ dostepny dla osoby na wozku



3. Nie wymagajg dostosowywania do potrzeb oséb niepetnosprawnych:

1) schroniska gorskie pozbawione dojazdu droga publiczng;

2) schroniska mtodziezowe i domy wycieczkowe posiadajgce mniej niz
150 miejsc noclegowych



Przepisy kategoryzacyjne odnoszg sie wytgcznie do sfery
architektonicznej. Brak jest wymogow dotyczgcych dostepnosci
cyfrowej i informacyjno — komunikacyjne;.

Trwajace od kilku lat prace Departamentu Turystyki MSIiT maja
doprowadzi¢ do ustalenia nowych norm kategoryzacyjnych.



3. Dostepnosc zabytkow i dobr kultury.

Ograniczenia mozliwosci dostosowania do wymogow dostepnosci
wynikajgce z Ustawy z dnia 23 lipca 2003 roku o ochronie zabytkéw i
opiece nad zabytkami.

Pomniki historii.



4. Przyktady dobrych praktyk.

Konkurs MISTER CAMPING / BEZPIECZNY CAMIPNG organizowany przez
Polska Federacje Campingu i Caravaningu.
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