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/ Komunikacja, informacja, promocja, widoczno$é
—to jedne z wazniejszych spraw przy prowadzeniu
projektow, ktére sg realizowane przy wsparciu

| Unii Europejskiej.
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Wprowadzenie

Komunikacja, informacja, promocja, widocznos$¢—to jedne z wazniejszych spraw przy prowadzeniu projektow,
ktore sg realizowane przy wsparciu Unii Europejskiej. Znaczenie tego obszaru, ktdry mozna nazwac ,publicre-
lations projektu”, jest czesto umniejszane, mimo ze zasady, ktére obowigzuja kazdego beneficjenta, stanowia
nawet osobny zatagcznik do umowy o dofinansowanie. O koniecznosci prowadzenia adekwatnych dziatan
promocyjnychinformujg tez wtasciwie wszystkie najwazniejsze dokumenty zwigzane z unijnymifunduszami—
od rozporzadzenia ogdlnego poczawszy. W tle zawsze powinny by¢ tez wartosci Unii Europejskiej, bo to o niej
i znaczeniu Funduszy Europejskich dla nas wszystkich, chcemy tak naprawde moéwié, prowadzac dziatania pro-
mocyjne projektu.

W Programie Infrastruktura i Srodowisko realizujemy wiele duzych, spektakularnych, waznych inwestycji.
Takich, o ktérych sie méwi, ktdre codziennie spotyka sie w drodze do pracy, z ktorych korzysta sie intensywnie —
chociaz czasami moze nieswiadomie. Wbrew pozorom duze projekty wcale nie sg tatwiejsze do pokazania! Jak
np. sprawic, by kierowcy dowiedzieli sie, ze droga, ktdrg wtasnie podrdzujg, to efekt dziatania Funduszy Euro-
pejskich? Albo wielki park —jak turystom i spacerowiczom przekazaé takg informacje?

Kilkanascie lat obecnosci Funduszy Europejskich w Polsce

pozwolito juz zgromadzi¢ ogromne doswiadczenie w promo- |
waniu unijnego wktadu w polskie inwestycje. Warto siega¢ | Fvtaimy tych, ktorzy wiedzg, jak skutecznie
po to doswiadczenie, planujac projekty nakolejne lata. Pytaj- = promowac Fundusze Europejskie.

my zatem tych, ktérzy wiedzg, jak skutecznie promowac Fun-

dusze Europejskie. My zapytalismy! O najlepszych, najskute-

czniejszych i najciekawszych dziataniach promocyjnych opowiedzieli beneficjenci Programu Infrastruktura i Sro-
dowisko. Specjalnie na potrzeby tego przewodnika.

Do pewnych dziatan beneficjent jest zobowigzany,
nie moze z nich zrezygnowac.




Do pewnych dziatan beneficjent jest zobowigzany, nie moze z nich zrezygnowac. Jest to przede wszystkim:

o

o

o

o

oznaczenie konkretnymi logotypami strony internetowej, na ktérej znalazta sie informacja o prowadzonym
projekcie

oznaczenie tymilogotypamirdwniez wszystkich materiatéw i dziatan, ktére wigzg sie z projektem — doku-
mentacji, materiatéw informacyjnych (drukowanych lub elektronicznych)

informowanie o fakcie przyznania dofinansowania w czasie wystgpien publicznych —spotkania z mediami,
konferencje

oznaczenie plakatem lub tablicg informacyjng miejsca realizacji projektu

Co zrobi¢, zeby trzymac sie tych zasad we wtasciwy sposob? Siegac do zrodet! Sg to:

Umowa o dofinansowanie

Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji
i promocji

Strony internetowe instytucji posredniczacej i zarzadzajacej

Szkolenia, ktdre te instytucje organizuja.

W dalszej czesci tego przewodnika znajdujg sie przyktady, jak mozna poradzi¢ sobie z promocjg projektu dofi-
nansowanego z Funduszy Europejskich. Z ok. 4 tysiecy projektéw, ktore sg lub byty realizowane w Programie In-
frastruktura i Srodowisko, wybrali$my tylko kilka—mamy nadzieje, ze beda one bardzo inspirujace!

Zachecamy do dalszych poszukiwan —swietnych przyktadéw dobrze prowadzonych dziatan informacyjno-pro-
mocyjnych jest naprawde mndstwo. Takie dobre praktyki bedziemy publikowac réwniez na stronie internetowej
https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/projekty/dobre-praktyki-w-informacji-i-promocji/
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A wtasciwie to nie mamut, tyko ston lesny. | nie malowany, a wykopany. | co z takim wykopaliskiem mozna
zrobic? Cieszyc sie i wykorzystac. Jak? A tu juz jest naprawde duze pole do popisu...

To byt pewnie jeden ze zwyczajnych dni 2018 roku. Budowa Il linii metra na warszawskiej Woli trwata w najlep-
sze. | nagle: BUM! Kosci. Wyjatkowo duze i na pewno stare. Mamut? W Warszawie? Badania paleontologiczne
wykazaty, ze nalezaty do krewniaka tego wtochatego olbrzyma —a doktadniej krewniaczki: samicy stonia les-
nego. Kto by sie wtedy spodziewat, ze kawatek kosci bedzie inspirowat przez wiele kolejnych lat?

Najpierw —seria newsow. Ale dzieki temu stawny stat sie ston lesny, moze archeolodzy, na pewno gtosniej byto
o0samym metrze, a i Warszawa zyskata nieco punktow w rankingu ciekawych informacji z kategorii, ré6zne”.
Gdzie tu jest miejsce na promocje Funduszy Europejskich? Jak wykorzystac znalezisko sprzed ponad 100 tysiecy
lat, by nie byto tylko chwilowg ekscytacja, ainspirowato duzo dtuzej?

,Ztapac¢ bakcyla” bedzie tu trafnym okresleniem. Ston lesny sprawit, ze — poprzez pryzmat odlegtej historii—
promowali$my Fundusze Europejskie Programu Infrastruktura i Srodowisko. Hasto ,,POIiS o przesztosci”, para-
frazujgc podrdze w czasie w filmie ,,Powrdt do przysztosci”, dato poczatek catej serii dziatan.

Na poczatku byta konferencja

t;_; Muzeum Niepodieglosci
@

nienie wnetrz byty bezptatne. Takie bezkoszto-

we wsparcie byto korzystne dla obu stron, za-

pewnito promocje i rozgtos zarowno muzeum,

jakiprzygotowanej przez nas wystawie. Warto szuka¢ takich mozliwosci. Co wiecej, w promocje wystawy ,,POIi$
o przesztoéci” zaangazowane byto takze warszawskie metro—kolejny beneficjent Programu Infrastruktura i Sro-
dowisko. Plakaty informujace o wystawie pojawity sie na kazdej stacji metra. Na monitorach umieszczonych
w pociggach metro wyswietlato, poza plakatem, takze link do naszej serii filmowej. Ta reklama takze byta bez-
ptatnal

Kto szuka, ten znajdzie

Warto zadac sobie troche trudu i sprawdzié, jakie dziatania informacyjne czy promocyjne planujg beneficjenci
znaszej branzy. | nie chodzi tu wytgcznie o to, by trzymac reke na pulsie, wiedzie¢, jak promujg sie inni albo
podkradaé cudze pomysty (zwtaszcza tego ostatniego nie polecamy!). Majgc wiedze o planach promocyjnych
innych, jest szansa na wspoétprace i wzajemne wsparcie.

W taki sposéb doszto do kilkumiesiecznej wspdtpracy z Muzeum Oreza Polskiego w Kotobrzegu. Muzeum przy-

Okazato sie, ze inwestycje Programu Infrastruktura i Srodowisko wigzaty sie
. s . 7 . ., A Chcielibyicie zobaczyc kosci slonia lesnego odnalezione na budowie Il linii metra lub cenne
z catkiem pOkaan ||Cqu od kryc arCheoIOglCZ nych . Szybko dosz“smy dO | zmateziska z okresu woiny poisko-bolszewickiej? Zapraszamy do zwiedzania czasowe wystawy

archeologicznej “POIiS o przesziosci - odkrycia archeologiczne | paleantologiczne w trakeie
realizacji projekiéw dofinansowanych ze érodkéw unijnych.” Wystawa dostepna jeszcze tylko do

gotowato mobilng wystawe, ktdra ztozona byta ze zdjec i eksponatdéw pozyskanych w trakcie prac najednym
z projektow dofinansowanych z pieniedzy unijnych. Puzzle szybko sie utozyty — my informowalismy o wystawie

whniosku, ze gdyby nie Fundusze Europejskie, nie bytoby w Polsce tak wielu | s
waznych inwestycji. A z kolei bez nich, nie bytoby tylu waznych odkry¢, ktd- | e s s weona=!

rym zdarzato sie rzucaé zupetnie nowe swiatto na historie Polski. Takim po- | uim cyme

dejéciem zaraziliémy archeologdéw z catego kraju. | stworzylismy dziatanie | “wsisms
idealne: miejsce konferencji zostato dobrane perfekcyjnie do charakteru e oo
wydarzenia. Znalezlismy piekny budynek z historig, ktérego surowe wnetrza |
stworzyty doskonate tto. Prowadzacy zostat wyposazony w kapelusz, ktéry
byt jak zywcem wyjety z historii o Indianie Jonesie. Pozwolito to stworzy¢ at-
mosfere, w ktorej odkrycia archeologiczne czuja sie najlepiej. Uzupetnie-
niem konferencji byta wystawa zdjec¢ zabytkdw, o ktérych byta mowa w cza-
sie spotkania, aleitych, na ktére w agendzie nie byto juz miejsca. Spotkanie
potaczyto srodowiska archeologdw, paleontologéw i historykdw ze specja-
listamiod Funduszy Europejskich.

Przychodzistorn do muzeum...

Nie, nie, to nie jest poczatek dowcipu. Kosci stonia lesnego, a takze mamuta (prawdopodobnie) to tylko niektdre
eksponaty, ktore trafity do muzeum. Wystawa, ktéra towarzyszyta konferencji, rozrosta sie bowiem doktadnie do
rozmiaréw jednej z sal Muzeum Niepodlegtosci w Warszawie. Dlaczego akurat tam? Powody sg co najmniej dwa
— pierwszy z nich, to tematyka wystawy. Poza ko$émi prehistorycznych zwierzat, ktdorym rzeczywiscie trudno
przypisac jakiekolwiek zwigzki z niepodlegtoscig naszego kraju, w gablotach zostaty umieszczone takze pamigtki
z czasow bardziej wspotczesnych — Powstania Listopadowego czy Il wojny swiatowej. Poza tym Muzeum Niepo-
dlegtoscijest jednym z beneficjentow funduszy unijnych. Wspodtpraca przy przygotowaniu wystawy i udostep-

oraz

skarbéw wydobytych z gtebin Odry, a w zamian otrzymaliémy promocje wystawy ,,POIiS o przesztosci” w kilku
polskich miastach (zawisty tam plakaty zinformacjg o naszej wystawie i kodem QR do wirtualnego spaceru po
niej, mozna byto siegng¢ po nasze publikacje). Koszt tych dziatan — cena przesytki plakatow na drugi koniec
Polski.

Spacer wsieci

Wystawe ,,POIiS o przesztoici” mozna byto zwiedzaé w czasie pandemii
COVID-19. Ze wzgledu na duzo mniejszy w tym okresie, a czasem wytgczo-
ny, ruch turystyczny i mniejsze mozliwosci swobodnego odwiedzania pla-
cowek kultury, stworzyliSmy alternatywny sposdb zapoznania sie ze zgro-
madzonymi artefaktami. Wirtualny spacer, czyli przeniesienie wystawy do
Internetu, byto sposobem nie tylko na wizyte w muzeum dla oséb, ktére np.
odbywaty kwarantanne. Taki krok sprawit, ze automatycznie nasza ekspo-
zycja stata sie dostepna dla amatordw archeologiii dziejow minionych
z catego Swiata. Nalezy jednak mie¢ Swiadomos¢, ze sama obecnos¢ w In-
ternecie to nie wszystko. Nagromadzenie réznych informacji w sieci sprawia,
ze konieczna jest promocja takiego wirtualnego spaceru. Jednym stowem —dajmy sie znalez¢! Linki i kody QR
wplatamy w komunikaty powigzane tematyczne, prosimy o ich dystrybucje zaprzyjaznione instytucje i bene-
ficjentow.




Sensacje wielu wiekow

Juz na etapie organizacji pierwszej konferencji , POIiS o przesztosci” zorientowaliémy sie, ze udato nam sie zebraé
naprawde duzo ciekawego materiatu. Nie byto mozliwe, by caty znalazt sie na pierwszej konferencjii wystawie
plansz, ktéra jej towarzyszyta. Postanowilismy wydac album, w ktérym pokazaliSmy wiele ciekawych zdje¢ wraz
zrozszerzonymiopisami, historiami przedstawionych w nim przedmiotow.

Album wymaga sporej pracy —doboru zdje¢ wysokiej jakosci, przygotowania atrakcyjnych tekstéw —a jego druk
nie nalezy do dziatan najtanszych. Jest jednak dobrym narzedziem w kolejnych akcjach promocyjnych. Atrak-
cyjne publikacje warto wykorzystac jako nagrody czy upominki w konkursach internetowych (np. organizo-
wanych w mediach spotecznosciowych). Przydadzg sie rowniez na konferencjach, briefingach lub jako element
press kitow wysytanych do redakgji.

.

5 \:_SZ\'_O';C\

pOlis O PRZ

dofinansowan

g ogiczne o=
1a ascheologiczne! pa\eo\‘;ctﬁ\zeg srodkew urdioych
odkryad 8% 1
A oW
. Nizacit p(o)ekt
w trakeie real

el e

Sensacja archeologiczna na budowie autostrady A1 ¥

Minione 20 lat obfitowale nie tylko w inwestyce drogows finansowane  tery uporzadkowane oydy. W 16 proypadiach zwioki zloono 1]
przer Generalng Dyrelcje Dibg Krajowych i Autostrad, ale rowniez  w drewnianych skezyniach trumiennych, owinigtych dodatiowo thaning P
badania prowadzone na tysacach  stanowisk i ¥ obuciami.Jest I
istrieiacych jut wezebniei badi zaejestrowanych podczas nactory  rompaznany proypadek takie) obyczowoic pogrisbowe) datowany &1
archeologcmego. 59 wirid mich takie, kidre miendy wyobrazenie  na okres waesnego Sredniowiecra. Wyiatkows 54 nie tylko topograia |
© praesziodd | kirych wartodé naukowa | poznawcza jest bezcenna.  cmentarza, jego r2edy

Do takich unikalnych w skali nie tylko Polski, ale calej Europy nalezy
nievqtpliwie stinowisko Bodzia na Kujawach, w trakcie

Zdzrerienie | zachwyt budzi rowniez niezwykle bogate, unikaine w skak i

bada'i ratowniczych prowadzonych w latach 20072008 w zwiazku
2 planowany budowy autostrady A1 na oddnku Torul - Strykdw

wezesnopiastowskiego. To jedyna tak elitama nelropolia T czasbw

2 pierwszych whadciw Polski — Mieszia | | Bolestawa Chrobrego. Liczy ona

tmartych, mogace byé ordoby nisjednej §
muzeainej ekspozygi. W grobowcach odnaleziono kilkaset paciorkdw
szianych, srebmych, 7 karneolu | lrysztaly gbrskiego, wisle srebrmych
prerscionkdv, a takze wartosGowych elementfw uzbrojenia. Opracowane
nadkowo artefakty Iaprezentowane zostany szerokiej publiznoic
na wystawie dedykowanej odkryciom w Bodzi, kra na stale zagoc
w gmachu Muzeum

kilkadtziesiat grobdw w typie 2biizonym do
datowanych na koniec X i | pol. XI w. Zmarki chowani byli

wewnatrz grodzed

wybranych
muzeach w Polsce | Europie.

A gdy mozesz pozwoli¢ sobie na wiecej...

Nie ScigaliSmy sie z Indiang Jonesem ani dr. Brownem,
ale... kolejnym krokiem byta seria filmow, ktére — poza
nieodtgcznym tytutem ,POIiS o przesztosci” —taczyt
watek archeologiczny. W ten sposéb pokazalismy, gdzie

i jak dziatajg Fundusze Europejskie. Do wspotpracy za-
prosilismy beneficjentow programu, ktorzy opowiadali
réwniez o swoich projektach. Takie podejscie do scena-
riusza sprawia, ze —z jednej strony filmy sg bardziej pra-
wdziwe i wiarygodne, zdrugiej—zapewnia dodatkowe
kanaty dystrybucji i promocji filmdw.

Produkcja filméw, nawet tych krétkich i nieprzeznaczo-
nych na szklany ekran, jest kosztowna. Otrzymujemy
jednak bardzo atrakcyjne narzedzie promocji projektu
(przy zatozeniu, ze nad produkcja pracuja profesjona-
lisci, a powstanie filmu czy filmow zostato bardzo dobrze

przemyslane na kazdym etapie — od koncepcji, kreacji, po scenariuszi montaz). Takie krotkie filmy (nasze to ok.
6-minutowe odcinki) mozna opublikowa¢ na wtasnej stronie internetowej (w tym na kanatach w mediach spo-
tecznosciowych) czy na stronach zaprzyjaznionych beneficjentéw i instytucji, warto korzystac z nich na wszel-
kichimprezach ispotkaniach (emisja filmu na monitorach, ekranach, telebimach moze by¢ atrakcyjnym ele-
mentem np. pikniku plenerowego, konferencji, spotkania z mediami). Mozna z nich korzysta¢ w kampaniach
promocyjnych—w Internecie, komunikacji publicznej, lokalnych mediach.

Efekt kuli $nieznej

Jeden bohater dat poczatek catej serii ciekawych zdarzen. Inspirowat, byt bazg kolejnych pomystéw, a do tego
taczyt w promocji wiele projektéw dofinansowanych z Funduszy Europejskich. Pomogto to nie tylko znaczaco
zmniejszyc¢ koszty tych dziatan, ale lepiej wykorzysta¢ potencjat, ktory drzemie w beneficjentach funduszy
unijnychiinstytucjach, zaangazowanych wich obecnos¢ w Polsce.

Kosci stonia lesnego, ktére daty poczatek serii ,POIiS o przesztosci”, to tylko jeden z przyktaddw. Wcale nie byt
odosobniony! W tej publikacji znajdziecie réwniez historie pewnego nosorozca, ktéry od lat napedza machine
promocji jednego z projektow, ktére otrzymaty unijne dofinansowanie.



http://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/poiis-o-przeszlosci
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Promocja Parkéw Narodowych jako marki—takiego projektu, i jego promocji, podjeto sie¢ Ministerstwo
Klimatu i Srodowiska (poczatkowo jako Ministerstwo Srodowiska). Zadanie o tyle trudne, ze — zgodnie ze
ztotg zasadg ,,0 wszystkim, czyli o niczym” — niemozliwe powinno by¢ wrzucenie wszystkich polskich parkow
narodowych do jednego worka (a jestich 23!) i skuteczne ich promowanie.

Ale... No wtasnie, zawsze jest jakie$ ,,ale”. W tym wypadku parki narodowe zostaty potraktowane jako jedna
marka. Dlaczego? Kazdy park jest przeciezinny.

Agnieszka Niemczynowicz, kierownik projektu ,,Promocja Parkow Narodowych jako marki”, Ministerstwo
KlimatuiSrodowiska: Tak, to prawda, kazdy park jest na swéj sposéb inny, wyjatkowy i niepowtarzalny. Dzieki
temu mozemy mowic, ze Polskie Parki Narodowe sg nietuzinkowe, unikatowe. Tak w ogdle, tgcznie. | juz mamy
punkt wyjscia. Kazdy z parkéw mozna oczywiscie traktowac jako osobno funkcjonujgcy element, jednak przeciez
kazdy jest jednoczesnie czescig wiekszej, wspaniatej, zielonej catosci. A zatem wszystkie parki mozna traktowac
jako spdjny, ale niejednolity organizm, ktory sktada sie z 23 elementdw. Troche jak organizm cztowieka, rece,
nogi, gtowa.... Niby osobne czesci, ajednak jedno bez drugiego nie funkcjonuje. Stagd tez promocja parkdéw
narodowych jako jednej marki. Chcemy, by mimoich réznorodnosci przyrodniczej, stanowity jednos¢. Bo prze-
ciez wszystkie, niezaleznie od réznic, majg jeden wspdlny cel —ochrone przyrody. To miejsca unikalne i nie-
powtarzalne, chronigce zaréwno dziedzictwo przyrodnicze, jak i kulturowe. Dlatego stanowig marke samg
w sobie. Nalezy dbac o te marke, aby zachowac jg jak najdtuzej dla przysztych pokolen. To marka, ktéra powinna
promowac Polske na arenie miedzynarodowej. | my staramy sie to robic.

Powstata nazwailogo, a kolejne pomysty rodzi-
tysie same?

AN:Kolejne pomysty powstaty w trakcie licznych
konsultacji z przedstawicielami parkéw naro-
dowych. To parkom przeciez miaty stuzy¢ dziata-
nia, ktore planowalismy realizowac. Chcielismy
by¢ wsparciem w prowadzeniu dziatan infor-
macyjno-promocyjnych. Cze$¢ pomystéw ewo-
luowata wraz z realizacjqg projektu i byta dostoso-
wywana do biezgcej sytuacji. Na przyktad impre- .5§
zy masowe poéwiecone parkom narodowym— | 1§
w zwigzku z sytuacjg pandemiczng nie mogty sie | ‘A
odby¢ w uprzednio zaplanowanej formie i mu- Eli
sieli§my catkowicie zmieni¢ich formute. Prze- -
nieslismy je do Internetu. Wéwczas pojawit sie
pomyst przygotowania kampanii z udziatemin- £
fluencera, czyli osoby medialnejirozpoznawal- |
nej, prowadzacej wtasny kanat w mediach spo-
tecznodciowych i skupiajacej wokot siebie wielu 55§
odbiorcow. " #0jcowski Park Narodowy

|
|
&

Influencer marketing jest obecnie jednym z naj-
szybciejrosngcych obszarow marketingu, ktory
zogromnym powodzeniem wykorzystywany
jest we wszelkiego rodzaju kampaniach eduka-
cyjnych, promocyjnych lub informacyjnych.
Stad pomyst, by wykorzystac tego typu dziatania 8
na naszym podworku. Zadanieminfluencera be-
dzie przygotowanie 3 materiatow filmowych
i fotorelacji z wyjazdow do parkéw narodowych
iich bliskiej okolicy. Materiaty wykorzystamy
w mediach spotecznosciowych. Chcemy, by
wszystko miato charakter spontanicznejrelacji (=
z perspektywy turysty, ktory nie jest ekspertem § )
w tematyce przyrodyijejochrony, ale uczy sie !
tych nowych rzeczy w trakcie wypraw i dzieli sie
nimi z widzami. Poznaje miejsca, rzadziej ucze-
szczane szlakioraz ludzi zwigzanych z parkami
narodowymi (np. plr%ewodnl!@w tu rys.tycznych, o P-ark‘Narodowyﬁ
lokalna spotecznosc, turystow). Zalezy nam na  EEESESSASRS SRR
tym, zeby byty to szczere i autentyczne mate- @ | g
riaty. Takie relacje bedga zawieraty przy okazji
praktyczne porady dotyczgce funkcjonowania parkdw, informacje o atrakcjach i udogodnieniach dla turystéw
(réwniez tych z niepetnosprawnosciami), zaprezentujg rzadziej odwiedzane, choé nie mniej atrakcyjne miejsca
i szlaki. W ten sposéb pokazemy cate bogactwo przyrodniczo-kulturowe kazdego z parkdw, a nie po raz kolejny
jedynie tzw. ,,hot spoty” turystyczne. Staramy sie zatem podazac za trendami, ale nie zgubi¢ po drodze naszego
m celu.

b 4=

Co byto najtrudniejsze w zaplanowaniu promocji
dlatego projektu?

' AN:Najtrudniejsza byta wielowatkowos¢ dziatan.
Byto to celowe podejscie, bo chcielismy dotrzeé¢ do
jak najszerszej grupy odbiorcéw. Z jednejstrony ta-
kie dziatania wymagajg duzo wiekszych naktadow
pracy izaangazowania zespotu projektowego oraz
pracownikéw z parkdw narodowych, z drugiej strony
mozemy docierac¢ do wielu grup —zréznicowanych
pod wzgledem wieku, jak iz réznym podejsciem do
ochrony przyrody. Wiadomo, ze zupetnie inne dzia-
y taniazaangazujg do udziatuipoznawania parkow na-



rodowych rodziny z dzieémi czy uczniéw szkdt podstawowych, a zupetnie inne mtodziez, ktéra w dzisiejszych
czasach funkcjonuje gtéwnie w mediach spotecznosciowychilnternecie—i tenrodzajmediow traktuje jako
gtéwne zrodto informacji. Jeszcze inng grupg bedg osoby starsze albo niepetnosprawne. Nie chcieli$émy nikogo
pomingc.

To oczywiste, ze oferta parkow narodowych powinna trafi¢ do wszystkich grup spotecznych i kategorii wie-
kowych. Jest to ,produkt” bardzo uniwersalny. Takijego charakter pomaga, czy przeszkadza?

To zalezy od punktu widzenia. Z jednej strony pomaga, bo motywuje nas, tworcéw tych dziatan, do wznie-
sienia sie na wyzyny kreatywnosci, aby przygotowac —jak to pani ujeta—, produkt uniwersalny”. | daje tym sa-
mym ogromne mozliwosci do dziatania. Ale zdrugiej strony jest to trudne, poniewaz nie jest tatwo stworzy¢
»produkt”, ktéry bedzie dostepny, przyjazny i akceptowany przez rzesze, tak bardzo zréznicowanych, odbiorcow.
Staralismy sie sprostac temu nietatwemu zadaniu najlepiej jak potrafimy. | mamy nadzieje, ze nam sie to udato!

an— s s e

Od wielu lat ministerstwo jest obecne w systemie Funduszy Europejskich jako jedna z instytucji posred-
niczacych w Programie Infrastruktura i Srodowisko. Teraz staneli Paristwo po drugiej stronie. Byto trudniej,
czy tatwiej?

Byto... normalnie... Na pewno tatwiej w odnalezieniu sie w machinie sprawozdawczosci i wytycznych, a tak-
ze z racji na mozliwos¢é wykorzystania doswiadczenia tej drugiej strony. Jest to o tyle cenne, ze mamy wiekszg
Swiadomos¢, na co zwrdcic szczegdlng uwage. Trudnosc polegata gtdéwnie na wpisaniu sie projektu stricte
edukacyjnego w urzedowe machiny sprawozdawczosci i procedur oraz potgczenie tych dwdch swiatéw w jeden
wspolnie dziatajgcy tandem, ktory bez przeszkéd dotrze do celu.

Co mozna poradzi¢ beneficjentom, ktérych
projekty taczg - jak w przypadku parkéw naro-
dowych — wiele elementéw? Czego sie wys-
trzega¢? Na co uwazac?

Na pewno kluczowe jest doktadne przemy-
Slenie wszystkich dziatan na etapie planowania
projektu. Trzeba zwrdci¢ baczng uwage, czy te
dziatania sg spojne. Czy wpisujg sie w ogdlne za-
tozenia projektu? Czy poszczegdlne dziatania wzajemnie sie uzupetniajg? Czy zaplanowane do realizacji wskaz-
niki sg realne do osiggniecia? Poza tym trzeba doktadnie zaplanowac, ktdre dziatania nalezy wdrozy¢ jak naj-
szybciej, aby te wskazniki osiggngc¢ w zatozonym czasie. Podstawg takiego projektu jest dobre planowanie
dziatanirealizowanie zadan zgodnie zharmonogramem. Warto tez zastanowic sie nad przygotowaniem pro-
duktu, ktéry od momentu powstania zaczyna ,,pracowac” na osiggniecie wskaznikow. W naszym przypadku
strzatem w dziesigtke okazaty sie filmy promujgce wtasciwe zachowanie na terenie parkdw. Od momentu opu-
blikowania filméw na kanale YouTu-
be Ministerstwa Klimatu i Srodowi-
ska liczba odston zaczeta wzrastaé
zdnia nadzien. Dodatkowo filmy te
byty wykorzystywane takze w stre-
fie odpoczynku podczasimprez ma-
sowych. Na pewno warto sie wys-
trzegac realizacji dziatan lub two-
rzenia produktéw dla samego ich
tworzenia.
Zawsze warto zadac sobie pytanie,
po co chcemy przygotowac taki pro-
dukt? Co dzieki temu produktowi
jestesmy w stanie osiggngciczy by-
libySmy w stanie osiggngéten sam
efekt (cel) bez niego?

Stowinski Park Narodowy



Ajakto bytoztymzubrem?
Nie bali sie Panstwo, ze zubr jest
w Polsce takim zwierzeciem-
jokerem, zawsze dobrym, wiec
jednak nieco nijakim? Dlacze-
go bohaterem animacji,,Dobre
maniery” zostatakuraton?
Dlaczego akurat Pan Zubr?
Bo jesttozwierze, zaraz za bocia-
nem (albo naréowniz nim), naj-
bardziejrozpoznawalneijedno-
znacznie kojarzace sie z polska
przyroda. Zubr jest dostojny, ma-
jestatycznyibudzi pewnego ro-
dzaju respekt, wiec ktdzinny mo-
gtby nakazywa¢ i wskazywaé wtasciwe zachowania na terenie parkéw narodowych? Pan Zubr uosabia wiedze
i madrosc¢ —jest autorytetem. Petni takze funkcje narratorai przewodnika, opowiadajgc o przyrodzieifun-
kcjonowaniu parkéw narodowych. W kontrze z Panem Zubrem staje Turysta — cztowiek, ktdry nie ma czestego
kontaktu z dzikg przyrodg i sporadycznie odwiedza parki narodowe. Taki zabieg byt zaprojektowany umysinie
i miat na celu zderzenie dwéch odmiennych $wiatédw. Dzieki spotkaniu Pana Zubra z Turysta i wymianie zdan
miedzy nimi, dochodzi niejednokrotnie do zabawnych sytuacji, ktére w sposdb zartobliwy przekazujg jakze
wazneiistotne informacje na temat funkcjonowania parkdéw.

Ktore dziatanie spotkato sie z najwiekszym zainteresowaniem? Najbardziej chwycito?

Zzadan, ktére do tej pory powstaty w ramach projektu, najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie filmy —

zarowno te 24, ktére promujg walory przyrodnicze i kulturowe parkdw narodowych, jaki 6 krétkich filmow pro-
mujgcych wtasciwe zachowania. Link do filmoéw zostat takze rozestany przez Ministerstwo Edukacjii Naukido
prawie 50 tysiecy jednostek oswiatowych. Z duzym powodzeniem byty wykorzystywane podczas lekcji przyrody
lub biologii w nauczaniu zdalnym (w zwigzku z pandemig COVID-19). Filmy byty tez inspiracjg dla dzieci, ktore
wziety udziat w konkursie plastycznym. Konkurs zorganizowaty w zasadzie 3 instytucje —Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej, Ministerstwo Edukacjii Nauki oraz Ministerstwo Klimatu i Srodowiska. Dzieki tej wspot-
pracy udato sie naprawde duze przedsiewziecie, ktore cieszyto sie ogromnym zainteresowaniem. A nagroda
w konkursie nie mogto by¢ nicinnego, jak wycieczka do jednego z Polskich Parkéw Narodowych.
Nawigzana zostata takze wspodtpraca z telewizjg TVP S.A., gdzie 24 filmy sg emitowane na kanale Poland Inn TVP
S.A., atakze z Telewizjg Wielkopolska. Rozmawiamy juz z kolejnymi telewizjami regionalnymi na temat emisji
naszych filméw. Ta wspdtpraca jest bezptatna. Duzym zainteresowaniem cieszg sie takze tablice z QR kodami.
Pozwalajg one pobraé elektroniczne wersje folderéw promujacych parki narodowe. Tablice rozmieszczone sg na
terenie wszystkich parkéw narodowych, w miejscach najczesciej odwiedzanych przez turystéw (osrodki
muzealne, punkty informacyjno-edukacyjne, parkingi, kasy biletowe, siedziby parkow).

Czy taki odbior filmow byt dla Panstwa zaskoczeniem?

Nie bardzo! SpodziewaliSmy sie, ze najbardziej atrakcyjne bedg wtasnie filmy. Sposdéb i forma przekazu
naprawde zacheca do obejrzenia kolejnego odcinka. Zaktadamy jednak, ze jeszcze wiekszym zainteresowaniem
beda cieszy¢sie 23 strony internetowe parkdw, ktore teraz tworzymy. Potagczy je strona gtéwna —bedzie petnic
funkcje bramy wejsciowej do wszystkich parkéw narodowych i za jej posrednictwem bedg przekazywane ogélne
informacje. Strony beda dostosowane do wersji mobilnej i desktopowej.

Skad taka pewnos¢, ze nowe strony beda miaty tak duze powodzenie?

Bo bedg naprawde bardzo przydatne. Jestem pewna, ze turysci na nie czekajg, mimo ze narazie nie wiedzg,
codlanich szykujemy. Te 23 strony internetowe bedg przewodnikiem po parkach narodowych —z szybkim
dostepem do informacji o aktualnych warunkach atmosferycznych, zamknietych szlakach, remontach drég itp.
Czesc¢informacyjna bedzie zawierata m.in. informacje o dostepnych szlakach turystycznych, sciezkach eduka-
cyjnychiinnejinfrastrukturze turystycznej (m.in. parkingi, miejsca postoju), obiektach dziedzictwa przyrodni-
czegoikulturowego. Znajda sie tam ostrzezenia pogodowe, lawinowe i inne zagrozenia, aktualnosci, infor-
macje o parku, jego przyrodzie oraz ofercie edukacyjnej.

Czyliwzmacniajg Panstwo obecnos¢ parkéw w wirtualnym swiecie. Tam jest przysztos¢?

Tak, ale terazniejszos¢ rowniez. Internet jest najbardziej, naturalnym” zrédtem wiedzy i najbardziej po-
pularnym medium. Daje tez naprawde duze mozliwosci— czesto przy nieduzych naktadach finansowych. Zresztg
jesteSmy obecnie w trakcie realizacji gry multimedialnej ,,Odkrywca Parkéw Narodowych”. Gracz wcieli sie
w postac fotografa, ktory odwiedza Polskie Parki Narodowe. W trakcie wedréwek po szlakach bedzie starat sie
wykonac zdjecia przedstawicielom zwierzat i roslin, nagrywat $piewy ptakdw, poznawat historie parkdw i zakres
ich dziatalnosci narzecz ochrony przyrody. Graczy czeka rozwigzywanie quizow, mini gier, bedg zdobywaé punkty
oraz odznaki. PrzygotowaliSmy wiec uczestnikom urozmaicong rozgrywke. A to dopiero poczatek! Na wzér gry
multimedialnej powstanie takze gra planszowa, ktéra bedzie w duzej mierze odzwierciedleniem gry multi-
medialnej. Nie jest wiec tak, ze wszystkie dziatania skupiamy w Internecie. Myslimy o wszystkich odbiorcach.

Zubr gwiazda ekranu

Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, przy planowaniu
dziatan promocyjnych dla swojego projektu, bardzo
mocno postawito naich wizualng —a nawet audiowi-
zualng—strone. Trudno sie dziwic¢, gdyz Polskie Parki
Narodowe sg wyjgtkowo wdziecznym obiektem dla
kameryiaparatu fotograficznego. We wspdtczesnym
Swiecie obraz méwi wiecej, niz stowa.




Swiadomosé specyfiki projektu, jak i zwyczajow swoich odbiorcéw, sktonita MKiS do podjecia decyzji o realizacji Zmalujmy cos!
serii 24 filméw z cyklu ,,Przezyj to! Polskie Parki Narodowe”. Sg one skierowane gtdwnie do starszych odbiorcéw W dziatania promocyjne MKiS$ wtaczyty sie tez inne instytucje — Tork, Biemeroisii [igkmicge. deigh Pundumess NI
i emitowane w telewizji (i oczywiscie na kanale YouTube Ministerstwa Klimatu i Srodowiska). Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej oraz Ministerstwo : _W
Edukacjii Nauki. Wspdlnie przygotowaty konkurs plastyczny dla
ucznidw szkét podstawowych. Dzieci przesytaty prace, ktére po-
kazywaty zmiany, jakie zaszty w Polskich Parkach Narodowych —
oczywiscie dzieki Funduszom Europejskim. Wspoétpraca trzech |
instytucji wzmocnita zasieg promocyjny zarowno konkursu, jak
i samego projektu ,Promocja Parkéw Narodowych jako marki”.
Byta tez okazjg do zachecenia do ogladania filmdéw na temat par-
kow i opowiedzenia o projekcie. Edukacja, zabawaiinformacja
spotkaty sie w jednym dziataniu. Nagrodami w konkursie byty
m.in. wycieczki do wybranych parkéw narodowych. Warto z tego
doswiadczenia korzystac¢, poniewaz hasta , konkurs” i ,nagrody”
zawsze rozpalajg ciekawosé, zachecajg do wczytania sie w szersze
informacje albo podjecia jakiegos$ wysitku.

Drugi filmowy projekt zostat skierowany do mtod-
szych odbiorcéw (chociaz dorosli tez bedg sie dob-
rze bawic¢ w czasie jego oglgdania). Cykl 6 krétkich
filméw promuje wtasciwe zachowania na terenie
parkdw. Z racji narratora—PanaZubra—ciesza sie
duzg popularnoscia. Sg dowodem nato, ze w for-
mie zartu tez mozna przekazacistotne przestanie,
ktore pozostaje w pamieci na dtuzej—po co po-
wotuje sie parki narodowe, czy mozna w nich up-
rawiac sport albo robié¢ zdjecia czy kreci¢ filmy?
Pan Zubr zna odpowiedzi na wszystkie te pytania!
Takie krotkie flmowo-animowane produkcje sa
bardzo uniwersalnym narzedziem w dziataniach
promocyjnych. Sprawdzg sie w mediach spotecznosciowych, mogg by¢ elementem rozrywkowym w czasie
eventow, spotkan prasowych, przydadzg sie w czasie spotkan z dzie¢mi (lekcje, spotkania edukacyjne), mozna je
emitowaé w komunikacji miejskiej (nalezy pamieta¢ o napisach!) czy na ekranach we wtasnej siedzibie (np.
w poczekalni, recepcji).

Sl . . Szk()%POdstawow

Dzikie zwierzeta na miejskich murach

Polskie Parki Narodowe przemdéwity obrazem w bar-
dzo efektowny sposdb. W todzi, Warszawie i Zabrzu
powstaty murale, ktérych tematyka zwigzana jest
z historig i dziatalnoscig parkéw narodowych w Polsce
orazrealizowana przez nie misjg ochrony przyrody. Na
muralach (zlokalizowanych na blokach mieszkalnych)
znajdujg sie QR kody, za posrednictwem ktorych moz-
na dowiedzie¢ sie ciekawostek na temat parku naro-
dowego oraz biologiii ekologii gatunkéw roslini zwie- *
rzat na nim umiejscowionych. Nie jest to dziatanie dla
wszystkich, ale —dobrze przygotowane —jest widowis-
kowym, artystycznym przekazaniem informacji o pro-
wadzonym projekcie. Na podobng akcje zdecydowat
sieteznp. Urzad Transportu Kolejowego, promujac
Kampanie Kolejowe ABC.

Polskie
Parki
Narodowe
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http://www.gov.pl/web/klimat/promocja-parkow-narodowych-jako-marki
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Wiele przedsiewziec nie ujrzatoby swiatta dziennego
bez dofinansowania Funduszy Europejskich. Albo ich
realizacja bytaby mozliwa, ale w mniejszym zakresie.
Warto o tym mowic gtosno. Dlatego tak wazna jest pro-
mocja projektow, ktore uzyskaty wsparcie unijne.

Projekt,,BocianiMy w Lasach. Dobre praktyki ochrony
i zarzadzania populacjg bociana czarnego Ciconia nigra

-

dawczym, ktdrym pasjonuja sie naukowcy. Jego efekty

na terenach lesnych” mégt by¢ po prostu zadaniem ba- BOC |ﬂ W‘M”

oczywiscie postuzytyby ochronie rzadkiego gatunku,
ale czy ktos poza garstkg zaangazowanych w projekt za- q
palencow w ogdle by o nim ustyszat? ‘

By
y
) §

Czy projekt ,,BocianiMy w Lasach” miatby szanse nare-
alizacje, gdyby nie pienigdze z Funduszy Europejskich
Programu Infrastruktura i Srodowisko?

Na pewno nie w takim szerokim

zakresie. Dzieki dofinansowaniu moglismy objg¢ dzia-
taniami projektu 50 nadle$nictw z 17 Lesnych Komplek-
sow Promocyjnych z terenu catej Polski. Moglismy takze
kupic specjalistyczne urzadzenia sledzace ptaki (log-
gery) oraz stworzycinternetowa mape lotow online.
W zakresie dziatan znalazt sie monitoring siedlisk, tak
wazny dla tego gatunku, odbudowa gniazd, zakup foto-
putapekiich montaz przy gniazdach, zabezpieczanie
opaskami drzew gniazdowych przed drapieznikami.
Dzieki tym dziataniom zaréwno badacze, jakilesnicy
moglilepiej poznac ten gatunek ptaka po to, zeby lepiej
go chronic.

Trzeba byto przekonywaé pracownikéw zaangazowa- ==
nych w projekt, ze te dziatania majg sens?

Mysle, ze dziekitemu, ze na poczatku trzeba byto spedzi¢ bardzo duzo czasu na przygotowaniu projektu,
nastepnie pracach terenowych w siedliskach bociandw, to szybko zrodzita sie pewna wiez. Jak sie obserwuje, jak
dane gniazdo zyje, jak sie wykluwaja piskleta, jak dorastajg, to le$nicy w terenie takze zmieniaja swoje podejscie
—te gniazda przestajg by¢ anonimowe, a gospodarze terenu zaczynajg mowic¢ ,,moje gniazdo” albo ,moje bocki”.
Dlatego chetniej chcg podejmowac dziatania majgce na celu ochrone tego gatunku i siedlisk.

- -

Dlaczego tak duzo sit wtozyli Pannstwo w promocje projektu?

Zalezato nam natym, aby pokazac ten piekny gatunek, przyblizy¢ jego biologie jak najwiekszej liczbie osdb.
Bocian biaty, ze wzgledu na swdj bliski kontakt z siedliskami ludzkimi, jest powszechnie znany. Bocian czarny z ko-
lei wiedzie skryty tryb zycia. Gniezdzi sie w lasach, czesto na terenach trudnodostepnych, a jako gatunek paraso-
lowy, czylitaki, ktérego ochrona zapewnia zachowanie siedlisk takze dla wielu innych gatunkdw, jest niezwykle
cenny. Tereny mokradtowe, wilgotne, odgrywajg kluczowg role w przyrodzie i z tymi terenami bocian czarny jest
zwigzany. Dostrzezenie i poznanie jego roli, przyblizenie i oswojenie sie zwymaganiami tego gatunku i naj-
zwyczajniej w Swiecie dostrzezenie jego piekna, pozwoli otworzyc sie szerokiemu gronu odbiorcéw na wymaog
ochrony miejsc gniazdowania. Bardzo nam zalezato na rozszerzeniu wiedzy wsrdd le$nikdw zarzadzajgcych tymi
terenami. Tg wiedzg chcielismy zainteresowac réwniez spoteczenstwo, bo przeciez lasy sg naszym wspdlnym
dobrem. 7

Wielu beneficjentow decyduje sie na minimalny zakres dziatan
zwigzanych z promocja. Informacja na stronie internetowej,
plakat, tablica informacyjnai nic poza tym. Panstwa podejscie
byto zupetnie inne. Dlaczego?

Takie dziatania, jak pokazanie zdje¢, filmikdw z fotoputapek
na portalach spotecznosciowych, a takze zycia na zywo z gniazda,
pokazanego okiem kamery, jest ogromng dawka wiedzy o tym
gatunku. Jednoczesnie sprawia, ze te gniazda, miejsca, bociany
przestajg by¢ anonimowe. Przezywamy ich perypetie, kibicuje-
my podczas pierwszych wylotéw, martwimy sie w czasie wiatréw
iburz, bo mamy bezposrednig mozliwos¢ odwiedzeniaich na
portalach spotecznosciowych na podgladzie zkamery. Organizacja warsztatéw edukacyjnych dla mtodziezy
w szkotach i stworzenie pakietu edukacyjnego pozwolity przyblizy¢ juz mtodemu pokoleniu istote ochrony tego
gatunku. Konkursy dla dzieci podczas warsztatéw (zorganizowanych w czasie ogdlnopolskich dnibociana
czarnego) miaty pozwoli¢ dzieciom utozsamic sie z tymi ptakami. Uczniowie tworzyli przebrania, wykonywali
»zabawki” z surowcow wtdrnych przedstawiajgce sylwetki bociana czarnego i dzieki temu zdobywali od-
powiednig wiedze dotyczgcg tego rzadkiego gatunku ptaka. A stgd juz prosta droga do wyrobienia i w dzieciach,
i w dorostych wiekszego szacunku dla przyrody w ogdle. Bo przeciez jest ona TAKA ciekawa!

Ogolnopolskie Dni Bociana Czarnego, serwis internetowy, kanaty w mediach spotecznos$ciowych... Wokét
bociana czarnego —i oczywiscie catego przedsiewziecia — udato sie stworzy¢ przestrzen, ktéra cze$ciowo
przetrwata, mimo zakonczenia projektu. Czy takie byty zamierzenia od poczatku?

Tak, zalezato nam na tym, aby ta wiedza zdobyta podczas projektu nie zostata zamknieta w szufladzie tyl-
ko dla nas, ale zeby wywotata skutki na szerokg skale. Mimo ze oficjalnie projekt jest zakoriczony, to wcigz na-



dajemy transmisje z bocianich gniazd, utrzymu-
jemy kontakt z wieloma internautami w me-
diach spotecznosciowych i nadal wspdétpracu-
jemyz nadlesnictwami na terenie catego kraju.

Kto lesnikom, naukowcom, podpowiadalt, jak
prowadzi¢ dziatania informacyjne i promocyj-
ne?

Mielismy doswiadczenia z poprzedniego
projektu ,Bubobory w Lasach Parstwowych”.
Komitet Ochrony Ortéw, jako wspottwédrca pro-
jektu, takze ma doswiadczenie w promocji pro-
jektéw, a Lasy Panstwowe bardzo duzy nacisk
ktada na dziatania promocyjne, wiec takze majg
ogromne doswiadczenie. Wystarczyto je potgczyéiskorzysta¢ z nich przy planowaniu dziatarn w ramach pro-
jektu.

Ktore dziatania spotkaty sie z najwiekszym zainteresowaniem?

Na pewno transmisje online z gniazda bocianéw w Puszczy Noteckiej, potem w Wolsztynie i Bolewicach.
Transmisje te ogladaliludzie z bardzo odlegtych krajéw, np. z Tajwanu, Japonii, Hongkongu, Indii czy Brazylii. Suk-
cesem byta tez jedyna taka w naszym kraju Mapa lotéw bociandw czarnych, ktéra prezentowata migracje bo-
cianow czarnych wyposazonych w loggery GPS-GSM.

Mozna by sie spodziewa, ze taki sympatyczny ptak jak bocian czarny nie potrzebuje promocji, promuje sie
sam. A jak byto naprawde? tatwo, czy trudno?

Trudnos¢ polegata na zgraniu sie z terminami. ChcieliSmy, aby te dziatania byty zgodne z biologig gatunku
i byty wpisane w harmonogram w zgodzie z rytmem toczacym sie w przyrodzie. Wszystkie dziatania musielismy
wykonywacé zgodnie z metodykg monitoringu gatunku. | niestety nie zawsze bociany chciaty ,wspoétpracowac”!
Na przyktad niekoniecznie chciaty wystgpic¢ w reality show z gniazda i transmisja online w pierwszym roku z Wro-
nek nie do konca sie powiodta — ptaki zmienity lokalizacje.

Nie wszystkim pisana jest kariera medialna! A poza ptakami musiatatez ,zagrac¢” cata otoczka techniczna.

To prawda. A fotoputapki czasami nie chciaty wspétpracowac, karty pamieci zbyt szybko sie zapetniaty i nie
mielismy petnego podgladu na caty sezon. Albo przy nieprzewidzianych zjawiskach atmosferycznych zmieniat
sie ich kadr. To byto do$¢ ktopotliwe, bo nie ma mozliwosci poprawek w czasie sezonu legowego —ani dodat-
kowych srodkéw finansowych. Tymi zadaniami nie mogty tez zajmowac sie przypadkowe osoby, a tylko te, ktore
miaty okreslone umiejetnoscii kwalifikacje, a takze oczywiscie znajomos¢ gatunku. Wybdér wykonawcow
warsztatéw lub budowy gniazd czy twércy mapy lotéw musiat byé zatem bardzo precyzyjnie opisany i dokonany.
Totez nie byto tatwym etapem.

Bocianie love story

Dzi$ trzeba by¢ dobrym w social media. Ekipa bociana czarnego z pewnoscig jest. Od profilu BocianiMy na
Facebooku trudno sie oderwaé. Cztowiek zagladaraziprzepada. Bociany wciggajg jak dobry serial. Czy Skierka
wrdci do dzieci? Kogo wybierze? Bolka, czy Tytana? A co z Adasiem? Czy na pewno nie stato mu sie nic powazne-
go po upadku z drzewa? Bociany stajg sie naszymi przyjaciétmi. Wracamy. | o to chodzi! Posty wyswietlajg sie
znajomym iznajomym znajomych. O projekcie dowiaduje sie coraz wiecej oséb. Koszt? Zwykle zaden lub nie-

wielki, chociaz konieczne jest state zaangazowanie i kreatywnos¢.

—Duzg sitg tego profilu jest systematyczna publikacja
iangazujgce tresci—ocenia specjalista od social me-
dia w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej.
Chwali profil BocianiMy réwniez za przyjemne w od-
biorze opisyiatrakcyjne zdjecia. A to sg zasoby, na
ktére niepotrzebne sg duze budzety!

Trzeba przyzna¢, ze ten projekt dawat duze mozliwo-
Scitworzenia oryginalnych, aktualnych materiatéw.
Kamery zamontowane przy gniazdach to kopalnia at-
rakcyjnych filmikéw —w sam raz na kanat wideo. Dzie-
ki umieszczeniu transmisji na kanale YouTube, mozli-
wosc ogladania bociandw czarnych na zywo—atym
samym poznawanie ich biologii i zwyczajéw — zapew-
niono ogromnej rzeszy internautow z wielu krajow na
catym Swiecie. Tylko w sezonie 2020 transmisja miata
1280068 wyswietlen! Najciekawsze materiaty zgro-
madzono na playlistach, ktére zwierajg obecnie po-
nad 230 filmoéw z kilku sezonéw:

ocianica Skiej

. BocianiMy
s 1 dni- @

Skierka zostawia miode i Bolka dla randki z Tytanem!

To niesamowite zachowanie Skierki, ktéra od SIEDMIU dni nie pojawila sie przy gniezdzie z
miodymi w Nadlesnictwie Bolewice! Miode maja 58 dni i nie sa jeszcze gotowe do
samodzielnego zycia. Ostatnio samica gléwnie zeruje na okolicznych strugach pomiedzy
Jeziorami. Dzi$ spotkata si¢ 25 km od gniazda z samcem Tytanem$¥ z ktérym nie widziala sie
prawdopodobnie od roku!

tps.//youtu.be/1D1BFec  [a].

Przypominany, ze wiosng przyleciata z Grecji do Wolsztyna kilka tygodni wczesniej niz Tytan i po
prostu sie na niego nie doczekala. Spotykata sie potem z dwoma innymi samcami w innych
gniazdach i w koricu wybrata ... Bolka. ¢3 Trzeba przyznac, ze zawile 53 te rozterki milosne Skierki

oY Lubie to! (D Komentarz £ Udostepnij

Najtrafniejsze w

https://www.youtube.com/channel/UCzSO1yL2zJGHYwgzeBaVacg/playlists



http://www.youtube.com/channel/UCzSO1yL2zJGHYwgzeBaVacg/playlists
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Mapka lotéw bocianéw czarnych ﬂ R 3;;“ vy [ 4]

Hajstra* —troche edukacji dla kazdego

Ciekawostki. To lubimy wszyscy. Dzieci—ciekawe Swiata z natury — chetnie ustyszg kolejng
porcje niesamowitych informacji z serii,,czy wiecie, ze...”. Dorosli nie wzgardzg nowinkami,
dzieki ktorym zabtysng w towarzystwie. To miedzy innymi dlatego wszelkie publikacje, in-
formatory, zeszyty ¢wiczen, lekcje czy spotkania tematyczne cieszg sie takg popularnoscia.
Tworcy serwisu BocianiMy rowniez stworzyli kilka naprawde interesujgcych pozycji.
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Dokad poleciat Ludwik spod Olsztyna?

Analiza lotow zaobrgczkowanych bociandw to zabawa na dtugie godziny. Niewiele projektéw bedzie mogto
przygotowad taka aplikacje, ale mapy—zwtaszcza te interaktywne —zawsze wciggaja.

Autorzy bocianiego projektu trzymaja reke na pulsie. W swoich dziataniach starajg sie nawigzywac do aktual-
nych wydarzen, co zwieksza zasiegi, pozwala dotrze¢ do nowych odbiorcow. Dzieki temu projekt nie jest oder-
wany od rzeczywistosci, nie zyje wtasnym zyciem, ale jest osa- Fr—

dzony w realiach otaczajgcego nas Swiata. ¥ 1 godz.-@

Bajka z Bolewic juz w bocianim raju na wegierskiej puszcie

Oj pokrecita nami Bajka mocno, zanim sie w koricu zdecydowata, w ktérym kierunku
chee lecieC: NW / NE / SW / SE/ E & Nastepnie postdj i Zzerowanie az 6 dni na
#zatrutejOdrze i dalej na S i w koricu na SE. Czyli wybrata: wschodni szlak
migracyjny. Wczoraj znalazia sie na Wielkiej Nizinie Wegierskiej & w cudownym
miejscu dla wielu migrujacych ptakéw. Puszta to prawdziwe SPA dla europejskich
bocianéw czarnych: bezludne przestrzenie, rowy, kanaty, stawy, ryby, ptazy,
bezkregowce... i Wyladowala niedaleko rezerwatu przyrody: Kecskeri puszta. Od
Bodzia, ktéry wybrat zachodni kierunek, dzielito jq wezoraj juz 1200 km.
Prawdopodobnie teraz Bajka pobedzie troche w tym bocianim raju, zanim poleci
dalej w nieznane.

GGWLZDwRogowie #FunduszLeény #

Bajka Coigra -
Migration route in days: 14-28.08 2022 Waan
Poland (Bolewice) - Hungary (Kenderes) 3
Source O Andermedt Bocunddy L
Basdyrica 1
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(zobacz: http://bocianimy.pl/?page_id=50).
* hajstra — regionalne okreslenie bociana czarnego
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Zima w Czadzie, lato w dalekiej Ukrainie

Tulek, dwuletni bocian spod Tucholi, otrzymat nadajnik #BocianiMy 3 lipca 2021
roku. A teraz wtasnie koriczy lato w ... srodkowej Ukrainie . Zime spedzit w Czadzie
& ponad 4300 km na SW, wiosne w SE Rumunii. Wczoraj ruszyt prosto w region
dziatarh wojennych @ na S w kierunku na Krym! Mingt z dala elektrownie w
Zaporozu, szeroka doling Dniepru i na wysokosci Chersonia skrecit na W, by przez
QOdesse dotrze¢ do bezpiecznej Motdawii. Nasze dwuletnie bociany czarne w swoje
pierwsze lato rzadko docieraja do kraju pochodzenia i spedzaja ten czas kilkaset
kilometrow ponizej, najczesciej sa to: Wegry, Butgaria, Rumunia i Motdawia, rzadziej
Turcja czy Ukraina. Dopiero w trzecim roku Zycia powracaja do Polski, szukaja
partnerow zyciowych & i wolnych gniazd , ktére zwykle wtedy jeszcze tylko
.goscinnie” odwiedzaja

#SGGWLZDwRogowie #Tulek #Tuchola #ChwataUkrainie

To jest maraton!

Wazna jest zatem analiza posiadanych zasobéw
iich przemyslana eksploatacja. Roztozeniessiti za-
planowanie dziatan na dtuzszy czas przyniesie lep-
sze korzysci, niz pojedynczy strzat czy jednorazowa
akcja. Taka strategia niostaby za sobg jedynie chwi-
lowe zainteresowanie, ktore —jesli nie bedzie re-
gularnie podsycane —zaniknie. Odbiorca straci
chec nasledzenie kanatow itresci, ktore nie sg zy-
we, aktualizowane, caty czas zaskakujgceiintere-
sujace. Dzieki realizacji projektu BocianiMy w La-
sach, bocian czarny zostat gwiazdg, rolg jego me-
nedzerow jest dbac o rozwoj tej kariery.



http://www.facebook.com/BocianiMy
http://www.bocianimy.pl/?page_id=50




Urzad Transportu Kolejowego od wielu lat prowadzi projekty wspétfinansowane z Funduszy Europejskich
zProgramu Infrastruktura i Srodowisko. S one jednak nietypowe — to kampanie edukacyjne. Polecamy przyj-
rze¢ sie im blizej! S ogromng kopalnig pomystéw na ciekawe dziatania z kategorii informacji i promocgji, ktére
przyciagajg duzg widownie.

Czy jest jeszcze ktos, kto nie styszat o Rogatku? To chyba niemozliwe. Pierwsza odstona Kampanii Kolejowe
ABC wystartowata juz w 2017 roku. Z jej bohaterem, sympatycznym nosorozcem Rogatkiem, mozna spotkac
sie wszedzie —w pociggu, w komunikacji miejskiej, buszujgc po Internecie, ogladajac telewizje, spacerujac
ulicami miast czy odprowadzajgc dziecko do szkoty lub przedszkola. Na czym polega ten fenomen?

Nasz nosorozec Rogatek ma , parcie na szkto”, ale
w tym bardzo pozytywnym znaczeniu. Takie jest zatozenie, aby byt widoczny i rozpoznawany przez dzieci. Gdy
rozpoczynaliSmy projekt Kampania Kolejowe ABC, chcieliémy dotrze¢ do jak najwiekszej liczby odbiorcow.
Trzeba przyznac, ze to nam sie udaje. Dzieki dofinansowaniu ze sSrodkéw Funduszu Spéjnosci z Programu Infra-
struktura i Srodowisko oraz przemyslane]j i odpowiednio wczeénie zaplanowanej kampanii medialnej, jeste$my
widoczni m.in. w telewizji, kinach, Internecie, pociggach czy w poblizu terendw kolejowych. Odbiorcaminaszych
dziatan sg dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym, a takze ich rodzice, nauczyciele i wychowawcy. Dziatamy na
wielu polach—od bezposrednich interakcji z odbiorcami na zajeciach w szkotach i przedszkolach, przez materiaty
edukacyjne udostepniane nastronie internetowej, po szerokg komunikacje w mediach tradycyjnych i elek-
tronicznych, w tym spotecznosciowych. Stale sledzimy nowe trendy w naszych grupach docelowych i staramy sie
aktywnie dziata¢ zgodnie z nimi. Na przyktad nowoscig w drugiej edycji projektu — Kampanii Kolejowe ABC I1 —
jest konto na Tik-Toku czy inne niz do tej pory formy
reklamy zewnetrznej. Staramy sie takze moéwié jezy-
kiem naszych odbiorcéw. Kampania Kolejowe ABC
uczy poprzez zabawe, dlatego cieszy sie ogromnym
zainteresowaniem. Wazny jest zatem nie tylko odpo-
wiedni dobor kanatéw komunikacji, ale takze sposéb
przekazu.

Dlaczego nosorozec? Co byto pierwsze —nazwa maskotki, czy jej postac?

Mowigc szczerze, na samym poczatku nie byto mowy o maskotce jako bohaterze kampanii. Dopiero po dfu-
gichiburzliwych dyskusjach uznalismy, ze warto stworzyé bo-
hatera dla naszych dziatan edukacyjnych — przede wszystkim ze

o LEJ ow wzgledu na naszych najmtodszych odbiorcéw. Gdy wybieralismy

bohatera Kampanii Kolejowe ABC, pojawito sie wiele pomystow,
m.in. wiasnie nosorozec. Zalezato nam na tym, aby postac, ktéra

bedzie uczyé bezpieczenstwa, bytasilna, budzgca respekt, a jed-
(( noczes$nie wesofa, budzgca zaufanie. Powinna byc¢ takze aktywna

w dzien i w nocy —a nosorozce takie sg3. Uznalismy, ze to zwierze
bedzie idealnie pasowac do koncepcji projektu.

3InE

To pokazuje, jak bardzo trzeba by¢ otwartym, by odnies¢
sukces w promog;ji.

Zgadzasie. Jednak wyboér odpowiedniego imienia to do-
piero byto wyzwanie! Przygladalismy sie tej postaciiszuka-
lisSmy znakow szczegdlnych, ktdre nas zainspirujg. Chcielis-
my, aby jego nazwa byta oryginalna i nawigzywata do tema-
tyki kolejowe;j. Przed przejazdami kolejowymi mozemy zo-
baczyé rogatki, nosorozec ma rég, a potgczenie skojarzen
dato nam imie: Rogatek. Sympatyczny, wyrazisty bohater
kampanii, ktory utatwia komunikacje i dotarcie do najmtod-
szych. Widzimy, ze nasz nosorozec budzi pozytywne emo-
cje wsrdad dziecii jest bardzo dobrze rozpoznawalny, co dodatkowo pomaga w przypominaniu o zasadach bez-
pieczenstwa.

Kampania Kolejowe ABC to kilka gatezi — edukacja dzieci, edukacja dorostych, spoty i kampania w mediach.
Ktore zadania sg najtrudniejsze?

Kazde z dziatan realizowanych w Kampanii Kolejowe ABC czy Kampanii Kolejowe ABC Il ma swojg specyfike
i kazde wigze sie zinnymi wyzwaniami. Staramy sie przede wszystkim, by wszystkie materiaty byty dobrze opra-
cowane merytorycznieigraficznie, dopasowane do odpowiedniej grupy wiekowej, przykuwajgce uwage od-

KOLEJOWE
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biorcy. Angazujemy sie we wszystkie dziatania tak samo, nie ma dla nas zadan trudniejszych itatwiejszych.
Prowadzenie zaje¢ w szkotach i przedszkolach wymaga od nas odpowiedniego przygotowania, zorganizowania,
wytrwatosci, empatii oraz przekazywania dzieciom i nauczycielom dobrej energii. Dziatania realizowane w me-
diach to mndéstwo czasu spedzonego na przygotowywaniu dokumentacji, pisaniu, weryfikowaniu materiatow,
atakze na dyskusjach czy kreatywnych burzach mézgodw. Lekcje i pikniki to dziatania, z ktérymi docieramy do kil-
kudziesieciu tysiecy odbiorcéw, mamy z nimi bezposredni kontakt. Spoty w mediach zobaczg miliony odbiorcow.
Ale mamy Swiadomos¢, ze o skutecznosci naszych dziatan decyduje perfekcyjne dopracowanie kazdego z ele-
mentow Kampaniiizgrany zespét zaangazowanych pracownikéw.

Jak wyglada planowanie dziatan na kolejny rok lub sezon?

Zajecia w placéwkach edukacyjnych planujemy na dany semestr szkolny. Mamy bardzo dtugg liste chetnych
szkotiprzedszkoli, przyjmujemy zgtoszenia nawet na kolejny rok szkolny. Poza organizowanymi przez nas lek-
cjami uczestniczymy, w miare mozliwosci czasowych, w dodatkowych wydarzeniach zwigzanych z edukacjg, bez-
pieczenstwem, na ktdre jestesmy zapraszani.

Kampanie w mediach planujemy z wiekszym wyprzedzeniem. Najpierw zastanawiamy sie nad tym, jakie dzia-
tania bedg najbardziej odpowiednie, potem tworzymy dokumentacje i przeprowadzamy przetarg, w ktérym
wybieramy odpowiedniego wykonawce. Jesliw danym momencie nie mamy jeszcze wykonawcy, sami na
biezgco piszemy informacje prasowe, prowadzimy strone internetowg, udzielamy wywiadéw, prowadzimy
profile w mediach spotecznosciowych.

Aktualnie razem z wybranym w tym roku (2022) wykonawca realizujemy dziatania w ramach kampanii medial-
nej, ktora bedzie prowadzo-
na do koicawrzesnia 2023 r.
Zaplanowalismy przygoto-
wanie wielu nowych mate-
riatdw, skierowanych zaréw-
no do dzieci, jak i dorostych.
Beda nowe spoty edukacyj-
ne dla dzieci, spoty dla doro-
stych odbiorcéw, nowe for-
my reklamy zewnetrznej,
kampania w radiu, w telewi-
zji, w Internecie. Dla catych
rodzin zorganizujemy pikni- — -

ki edukacyjne z nowoczes- .

nymi atrakcjami. To wszys-
tko zaplanowalismy jeszcze
przed przygotowaniem do-
kumentacji przetargowe;j.

Idg Panstwo czasem na zywiot, czy wszystko jest doktadnie przemyslane i wielokrotnie przeanalizowane,
zanim ujrzy Swiatto dzienne?

Aby Kampania Kolejowe ABC byta skuteczna, musimy dziata¢ na podstawie okreslonej strategii, w tym np.
na podstawie scenariuszy zajec¢ z dzie¢mi czy planu kampanii medialnej. Dbamy przy tym o to, aby doktadnie
analizowac i sprawdzac wszystko, co ma by¢ opublikowane. Pilnujemy, by to, co trafia do odbiorcéow, zawsze
posiadato wymiar edukacyjny. Kampania Kolejowe ABC dotyczy bezpieczeristwa, dlatego nie mozemy pozwolic¢
sobie na nieprzemyslane czy zawierajgce btedy dziatania. Chcemy przekazywac odbiorcom najwyzszej jakosci,
prawidtowe informacje i rzetelnie przygotowane materiaty.

Kolej wcigz w Polsce budzi kontrowersje.
Rogatek bardzo ociepla wizerunek catego
Swiata natorach. Czy kolejowa branza ko-
rzysta z mozliwosci wspotpracy z Wami?
Tak, wspétpracujemy m.in. z przewozni-
kami kolejowymiiFundacjg Grupy PKP.
W poprzednich latach spdtka PKP Intercity
udostepnita nam powierzchnie jednej ze
swoich lokomotyw, dzieki czemu moglismy
zamiesci¢ na niej okleine Kampanii Kole-
jowe ABC. Na potrzeby projektu Kampania
Kolejowe ABC Il podpisaliSmy porozumie-
nia o wspotpracy ze wszystkimi przewozni- -
kami. Ta wspoétpraca jest bezptatna. Daje g
nam to naprawde duze mozliwoscii pozwa-
la oszczedzi¢ budzet. Mozemy propagowac
zasady bezpieczenstwa np. poprzez wys-
wietlanie w pociggach naszych spotéw edukacyjnych. Spétki kolejowe chetnie angazujg sie takze w prowadzone
przez nas zajecia, np. pokazujg dzieciom, na czym polega praca maszynisty, konduktora czy kierownika pociggu.
To wzbudza ogromne zainteresowanie dzieci, a nawet dorostych.

Czy zdarza sie, ze to nie UTK zwraca sie do kogos o pomoc w promocji jakiego$ dziatania czy wydarzenia?
Zdarzajq sie prosby o wspotprace, zrobienie czegos razem?

Dziekitemu, ze Kampania Kolejowe ABC jest juz dobrze rozpoznawalna, takze dzieki Rogatkowi, otrzy-
mujemy bardzo duzo zaproszen od instytucji, stowarzyszen czy gmin z catej Polski do uczestnictwa w wydarze-
niach edukacyjnych, piknikach rodzinnych. Czesto wspétpracujemy ze Stacjag Muzeum w Warszawie i uczestni-
czymy w organizowanych przez nig wydarzeniach, np. w Nocy Muzedw. Staramy sie dotrze¢ z naszymi dziata-
niamido odbiorcéw w catej Polsce, dlatego bardzo chetnie podejmujemy inicjatywy, ktére mogg wptyngé na
poprawe bezpieczenistwa na terenach kolejowych. Bardzo cieszy nas tak duze zainteresowanie wspdlnymi
dziataniami nad poprawa bezpieczeristwa kolei, ale niestety ze wzgledu na napiety harmonogram nie jestesSmy
w stanie uczestniczy¢ we wszystkich zgtoszonych do nas projektach i pomystach.



Ztak bogatymiwieloletnim doswiadczeniem zapewne sg Panistwo
w stanie podpowiedzie¢ innym, jak zacheci¢ do wspoétpracy media.
To chyba jeden z gtéwnych probleméw, z ktérymi zmagajq sie beneficjenci.

Kampania Kolejowe ABC to nie tylko ptatne reklamy, ale rowniez wiele dziatan z zakresu public relations.
Z pewnoscig pomaga nam to, ze o Rogatku i Kampanii Kolejowe ABC styszato juz wielu dziennikarzy. Widzimy za-
interesowanie redakcji branzowych zwigzanych z kolejg, portali parentingowych, a takze dziennikarzy regional-
nychiogdlnopolskich. Obecnie za wspotprace z mediami odpowiada agencja PR wytoniona w ramach przetargu.
Ale oczywiscie zawsze duzo dajg osobiste dobre relacje z dziennikarzami. Podstawa jest ciekawy materiat, ktéry
zainteresuje dziennikarzy.

Czyli materiat na potencjalnego newsa?

Tak, na pewno cos, co bedzie oryginalne i nowe. Na przyktad na jedng z konferencji prasowych zebralismy da-
ne dotyczace podrézowania dzieci kolejg — takie informacje nie byty nigdy wczesniej publikowane. Innym razem
prezentacje spotow Kampanii Kolejowe ABC Il potgczyliSémy z kontrolg pociggu przeprowadzong przezin-
spektoréw UTK w ramach dodatkowych dziatat nadzorczych prowadzonych w wakacje. Do tego lekcje dla dzieci
przeprowadziliSmy w wagonie, a cata impreza odbyta sie na najwiekszej w Polce bocznicy z wagonami pasa-
zerskimi. Na konferencji pojawito sie ponad 20 ogdInopolskich redakcji.

Inspirujg Panstwo innych, a kto inspiruje UTK? Czy po tylu latach mozna miec jeszcze nowe pomysty?

W nas jest po prostu caty czas duzo energiii zaangazowania. Projekt Kampania Kolejowe ABC odnidst ogro-

mny sukces. Cieszyt sie bardzo duzg popularnoscig zaréwno wsrdd dzieci, jak i ich rodzicdw i nauczycieli. Mielis-
my bardzo wiele zgtoszen od placéwek edukacyjnych dotyczacych przeprowadzenia zajec¢ z zakresu bezpieczen-
stwa. Nie wszystkie byliSmy w stanie zrealizowac! Zobaczyliémy tez, ze bohater naszej kampanii wzbudzit wéréd
odbiorcéw wielka sympatie, a przygotowane przez nas materiaty zostaty dobrze przyjete przez dziecii byty chet-
nie wykorzystywane w szkotach i przedszkolach. Takze przez rodzicow — podczas nauki zdalnej. Dlatego zdecydo-
walismy sie na realizacje drugiej edycji projektu. Postanowilismy roz-
szerzy¢ nasze dziatania, stworzy¢ nowe materiaty dla dzieciidla od-
biorcow dorostych. W ramach Kampanii Kolejowe ABC Il powstang
nie tylko nowe spoty edukacyjne, ale réwniez np. gra planszowa czy
komiksy. Tego w pierwszej odstonie nie byto. Dla dorostych przygoto-
walismy szeroko zakrojong kampanie w mediach.
Podczas realizacji dziatan caty czas je weryfikujemy. Widzimy, co moz-
na bytoby zrobié lepiej, inaczej. Wcigz przychodzg nam do gtowy nowe
pomysty. To wszystko robig ludzie, ktorzy na co dzien pracujg w urze-
dzie.Sg dumni z tego, co robig, czujg satysfakcje, gdy widzg rados¢
i zainteresowanie. Cieszg sie, ze mogg przekazac¢ swojg wiedze innym
i motywowac ich do dziatania. Dzieki swojej determinacji i wytrwa-
toscijestesmy w stanie osiggnac jeszcze wiecej. Dalej chcemy prze-
kazywaé wiedze natemat bezpieczenstwa na kolei w nowoczesny
i kreatywny sposdb.

Akcja Mural

W dziataniach promocyjnych na pierwszym miejscu
zawsze jest kreatywnos¢. Bez niej trudno liczy¢ na suk-
cesizasiegi. Urzad Transportu Kolejowego czesto sta-
wia naoryginalnos¢. Jednym z przyktadéw moze by¢
Akcja Mural i konkurs na najlepsza prace plastyczng
prezentujacg zasady bezpieczeistwa na terenach ko-
lejowych. Urzad przeprowadzit go w czasie pierwszej
edycji Kampanii Kolejowe ABC. Akcja trwata od
poczatku pazdziernika do potowy grudnia 2019 r. Mogli
w niej wzig€ udziat uczniowie klas I11-VI szkét podsta-
wowych. Przyciggneta ponad 19 tys. uczestnikow z ca-
tej Polski. Nadestano prawie 2 tys. prac nawigzujgcych
do bezpieczenstwa na terenach kolejowych. Ostatecz-
nie nagrode gtéwna zdobyta klasa VI C z Zespotu Szkot
w Nowej Sarzynie, a mural wykonany na podstawie jej
pracy byt eksponowany na Scianie budynku przy placu
Zawiszy w Warszawie do korica 2020r.
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Rogatek w apce

Kazdy ma na swoim smartfonie mndstwo
aplikacji. Jedne uzytkowe (np. do zakupu
biletdw na komunikacje publiczng, ban-
kowos¢ mobilng), inne stuzgce wytgcznie
rozrywce. Wsrdd aplikacji z tej drugiej
grupy mozna znalezé ,Kolejowe ABC”.

] Niejestto pomystzkategorii tych nisko-

budzetowych, ale w pewnej grupie od-
biorcow moze byé skutecznym narze-
dziem promocji projektu. W aplikacji
,Kolejowe ABC” zostaty zorganizowane
konkursy, w ktérych nagrodami dla lau-
reatow byty cztery zielone szkoty oraz

cztery miasteczka edukacyjne. Gre pobrato prawie 30 tysiecy uzytkownikéw!



Rogatek lubi sie bawi¢!

Przy planowaniu dziatan promocyjnych nalezy dobrze roz-
poznacswojteren —czyligrupy odbiorcéow. Co lubig robié?
Gdzie ich znajdziemy? Jak , kupi¢” ich czas? Kampania Kole-
jowe ABC jest skierowana i do dzieci, i do dorostych —zwta-
szcza rodzicdw i nauczycieli. Naturalnym miejscem dla Ro-
gatka sg zatem rodzinne imprezy plenerowe. tacznie w cza-
sie Kampanii Kolejowe ABC zostato zorganizowanych 10 ot-
wartych piknikow edukacyjnych dla catych rodzin. Podczas
kazdego z nich uczestnicy brali udziat w grze terenowej z at-

rakcyjnyminagrodami, warsztatach kreatywnych zwigza- |

nych z bezpieczeistwem na kolei, quizach i konkursach,
dzieci mogty pobawic sie na dmuchancach, eurobungee czy

wytanczy¢ sie podczas koncertéw. We wszystkich impre-

zach wzieto udziat ponad 30 tysiecy oséb. W drugiej edy-
cji projektu rowniez beneficjent organizuje takie pikniki
w miejscowosciach, w ktérych rodziny lubig spedzac¢ wolny
czas—m.in. w Zakopanem, Jastrzebiej Gérze, Mikotajkach
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Pamietacie, ze 30.07 widzimy sie w Jastrzebiej Gorze? ¢3
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Stacja edukacja

Edukacyjna strona Kampanii Kolejowe ABC jest
bardzo mocno podkreslana. Beneficjent bardzo
stara sie, aby kazdy miat mozliwos$¢ skorzystania
z materiatéw edukacyjnych, ktére dotyczg zasad
obowigzujacych podczas podrdzy pociggiem czy
poruszania sie w poblizu torow. Sa one dostepne
nastronieinternetowej .
Mozna tu znalez¢é m.in.,, Dziennik kolejowych po-
drozy”, ktéry kazde dziecko moze zabrac ze sobg
w podréz pociggiem i razem z Rogatkiem uczy¢
sie i bawic (,,Dziennik...” zostat przygotowany dla
3 grup wiekowych). Strona zawiera réwniez zak-
tadke Peronowo, gdzie mozna rozwigzac zagad-
ki, quizy, zapoznac sie ze Swiatem bohatera kam-
panii.

s KOIEJOWE ABC
ABC s
3godz.- @

Dzi§ Migdzynarodowy Dzieri Kota. Z tej okazji Rogatek ma do Was pytanie - czy mieliscie okazje
spotkaé kota w pociggu? Czy wiecie, na jakich warunkach mozna podrozowac ze zwierzetami? 'y

Podrozujes?

" :""zc cwoim Kotem 2

Zadanie 7:

malizacle swieting na jednym obrazku
powinien zaczekac. (Przyda Ci g kredka
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Czy nosorozce lubig koty?

Wiatnie dotart do praejazdu kolejowego

Etap NADWORCU
KOLEJOWYM

Dworzec koléjowy to bardzo ciekawe miejsce. Kiedy juz
tam dotrzesz, rozgladaj sig. by poznac je jak najlepie;!

Zadanie 8:

Poruszanie sig po dworcu ulatwiaja piktogramy, czyll obrazkl
wskazujace nam, gdzie mozemy Znaleze np. punkt informacyjay,
windg albe peron. Zaznacz te, kire udate Ci sig odnalezt

Mocno ukierunkowana na swoich matych odbiorcéw jest
tez strona projektu na Facebooku. Kilka razy w tygodniu
pojawiajg sie nowe wpisy, ktore zawsze przykuwajg uwa-
ge —atrakcyjng grafika, ciekawymitamigtéwkami, zdjecia-
mi z kolejnych wydarzen. Czesto pojawiajg sie tez mate-
riaty wideo, filmowe zajawki, nowe spoty. Ekipa Rogatka
wykorzystuje tez kazdg okazje, by powigzac ja z Kampa-
nig—nawet Dzien Kota! Tak a propos kreatywnosci i otwa-

rtosci...



http://www.kolejoweabc.pl
http://www.kolejoweabc.pl/ABC2/

5 Kazdy ma swojg
opowiesc,
czyli jak 0ZyWic
historie
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Historia? Nudy. Muzeum? Skansen? Szkoda czasu. Chyba kazdy to styszat. A wielu moze nawet pomyslato. Czy
dassie sprawic, by byto inaczej? Niektérym to sie udaje wyjatkowo dobrze! Jakim cudem? Pomystem, zacheta,
kreatywnoscia. Postuchajcie sami.

Wizyta w matopolskich skansenach moze by¢ niesamowitg przygodg i wartosciowym doswiadczeniem. Mato-
polski Instytut Kultury w Krakowie (MIK), ktory odpowiadat za promocje projektu ,SKANSENOVA — systemowa
opieka nad dziedzictwem w matopolskich muzeach na wolnym powietrzu” wraz z partnerami przygotowat in-
teresujgca oferte dla zwiedzajgcych. taczy ona w sobie aspekty edukacyjne i promocyjne. Kultura w tym regio-
nie stata sie tym samym jeszcze ciekawsza i inspirujgca—pod wieloma wzgledami.

Do projektu—poza instytutem — przystgpito jeszcze siedem podmiotéw: Muzeum Okregowe w Nowym S3gczu
(partner wiodacy projektu), Muzeum Okregowe w Tarnowie, Muzeum Dwory Karwacjanow i Gtadyszéow w Gorli-
cach, Muzeum — Nadwislanski Park Etnograficzny w Wygietzowie i Zamek Lipowiec, Muzeum — Orawski Park
Etnograficzny w Zubrzycy Gornej, Skansen w Sidzinie —Muzeum Kultury Ludowej oraz Gmina Dobczyce.

Czy mozliwe jest jednoczesne promowanie tak wielu—réznych jednak, mimo wielu podobienstw — placowek?
Od czego trzeba zaczg¢?

Jak pokazuje nasz projektijego efekty —jest to jak naj-
bardziej mozliwe, a nawet przynosi bardzo dobre rezultaty. Jak to sie méwi: w grupie sita! Zatozeniem projektu
Skansenova byto potgczenie sit
placéwek o podobnym charakte-
rze. Doszlismy do wniosku, ze ra-
zem fatwiej bedzie przeprowadzié¢
prace konserwatorsko-remonto-
we. Dzieki tej wspdlnej pracy za-
bytki zgromadzone w matopols-
skich skansenach zostaty grunto-
whnie odnowione, zabezpieczone
przed pozaramiikleskami zywio-
towymi. Na terenach skansendow
zamontowany zostat monitoring,
aw budynkach pojawity sie anty-
wiamaniowe urzadzenia. Wszy-
stkie obiekty sg teraz przystoso-
wane do potrzeb osdb z niepet-
nosprawnosciami. To jednak nie *
wszystko. Realizacja projektu poz-
wolita na stworzenie nowych eks-
pozycji i obiektéw do zwiedzania.
Chodzito takze o wprowadzenie
zintegrowanego programu kultu-
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rowego pod wspdlng marka Skansenova. Zatem do zrobienia byto naprawde duzo, a od strony promocji pro-
jektu—tez niemato, to oczywiste.

ZaczeliSmy wiec od wielu spotkan i wspdlnych rozméw. MusieliSmy mie¢ pewnos¢, ze mamy wspdlng wizje
dziatania i komunikacji naszych dziatan. Wspotpraca ta nie byta tatwa, ze wzgledu na duzg liczbe partneréw i du-
23 liczbe osdb zaangazowanych w dziatania.

Czy promocja historii dziedzictwa kulturowego
jesttrudna?

Zmojej perspektywy, a zajmuje sie zawodo-
wo tym tematem i pracuje w instytucji, ktéra od
20 lat promuje dziedzictwo kulturowe Matopol-
ski, nie jest to rzecz bardzo skomplikowana (sic!).
Tak jak w przypadku promocji kazdego dziatania, produktu, idei, projektu, liczy sie dobry pomysti odpowiednie
planowanie dziatan. W przypadku projektu Skansenova niezwykle wazne byto wsparcie naszego MIKowego
zespotu Dynamiki Ekspozycji —zespotu 0sdb, ktére zajmujg sie interpretacja dziedzictwa, projektowaniem wys-
taw iinnowacyjnych sciezek zwiedzania. Gtéwny koncept polegat na tym, by zidentyfikowac w poszczegdlnych
skansenach ich specyfike, cos co jest wyrdznikiem, niesie znaczenie dodatkowe, odrebne, by kazdy miat swojg
opowies¢. Na pierwszy rzut oka skanseny mogg wydawad sie jako$ podobne —wszystkie majg podobny celi po-
dobny sposébich realizacji—konserwacja i prezentacja domoéw i wystaw. Szukali$my zatem mysli przewodnich
dla kazdego miejscaiodpowiadajgcychim przedmiotéw —symboli oraz historii. Punktem wyjscia byt szczegét,
przedmiot, idea specyficzna dla miejsca. Sztukg zatem byt wybdr, bo miejsca petne sg przedmiotéw i historii. Po-
tem wystarczyto ,tylko” stworzenie narracji zgodnej z tym wyborem. | oczywiscie konsekwencja. Z bogatej te-
matyki etnograficznej wybraliSmy w nich motywy, ktdre szczegdlnie mogg zainteresowac zwiedzajacych: mi-
fos¢, Smierc, magia, podziaty spoteczne czy miejsce kobiet w spotecznosci. Na podstawie tych motywow przygo-
towalismy dla kazdego skansenu film promocyjny, mapki zwiedzania, a dla dzieci i rodzin powstat specjalny prze-
wodnik "zréb to sam", ktéry inspiruje do poznawania swiata dawnej wsi przez dziatanie i zabawe. Wszystko to
w spoéjnej graficznie stylistyce, stworzonej specjalnie dla projektu Skansenova.

r Mogli sie Paristwo na kims wzorowa¢? Czy moze byty to pio-
: . nierskie dziatania?

Trzeba pamieta¢, ze Skansenova to byt projekt finan-
sowany ze srodkéw unijnych. Po pierwsze podlegaliémy zatem
wymogom promowania projektéw unijnych oraz zapisom
whiosku o dofinansowanie. To taka podstawowa rama, ktérej
musielismy sie trzymac. Poza tym przy kazdym projekcie pro-
Y mocyjnym robimy research, oglgdamy strony internetowe
réznych projektow, instytucji (w tym tez tych zagranicznych).
. Oczywiscie bylismy tez niejednokrotnie w kazdym ze skanse-
now, by poznacich klimat i specyfike. Korzystamy tez z naszych
doswiadczen. WiedzieliSmy np. ze odbiorcy lubig dostawa¢



materiaty “do reki”, ze lubig zwiedzac¢ z map-
ka czy drukowanym przewodnikiem, stad
zdecydowalismy, aby dla kazdego skansenu
przygotowad specjalne mapki—przewodniki
ztematycznymi$ciezkami zwiedzania oraz
folder,,Zréb to sam”. W tych folderach od-
wiedzajgcy znajdujg specjalne zadania, kto-
rych wykonanie przybliza historie danego
miejsca. Innowacyjne byto przeniesienie
catego stworzonego materiatu do sieci. Na
stronie www.skansenova.pl mozna znalez¢
wszystkie materiaty, a w wersji mobilnej
strona zawiera dodatkowo interaktywng
gre, ktora pozwala odkrywacé nieznane cie-
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Odpowiadajac zatem na pytanie —szukalis-

my inspiracji, ale sam projekt byt bardzo wyjatkowy. Dlatego na pewno bylismy pionierami w wielu momentach,

a wszystkie dziatania sg autorskie, bardzo ,nasze”.

Co sprawito Panistwu najwiekszg satysfakcje?

Na poczatku odkrywanie fascynujgcych historii miejsciprzedmiotéw. Bycie Swiadkiem procesu odna-
wianiairozbudowywania skansendw. Potem juz efekt koricowy — gotowe materiaty: mapki-przewodniki,
ksigzeczka dla dzieciirodzicow, filmyistronainternetowa. | oczywiscie pozytywny odbiér tych materiatéw. Po
raz pierwszy zaprezentowaliSmy je szerszej publicznosci na konferencji prasowej na zakoriczenie projektu. Mu-
sze powiedzied, ze reakcja na filmy promocyjne byta zaskakujgca. Dato sie wyczu¢, ze widzowie ulegli atmos-
ferze swoistej podrézy w czasie. Bo w muzeach na $wiezym powietrzu mozna wtasnie takg podrdéz przezyc.
Etnografowie odtworzyli tu nie tylko budynkiiich wnetrza, ale tez pokazali, jak ludzie zyli, jak pracowali, w co
wierzyli, o czym marzyliiczego sie obawiali.

A jaki byt odbidr przez osoby, do ktérych te dziatania i materiaty byty skierowane?

Nie znamy indywidualnych reakcji. Ale biorgc pod uwage, ze materiaty cieszyty sie bardzo duzym zain-
teresowaniemiich naktady szybko sie rozeszty, a liczba turystéw odwiedzajgcych matopolskie skanseny z kolei
wzrasta z roku na rok, mozemy chyba méwié o sukcesie.

Itu pojawia sie pytanie —jak sprostac oczekiwaniom tylu ludzi? Kazdy jest inny, innych rzeczy oczekuje, zwie-
dzajgc muzeum czy skansen.

Po pierwsze muzeaiskanseny znajg swoich odbiorcéw, przeprowadzajg regularnie tzw. badania pub-
licznosci. Wiemy, kto najczesciej odwiedza skanseny (np. rodziny z dzieémi, wycieczki szkolne), dlatego komu-
nikujemy do konkretnych grup odbiorcow. Wierzymy rowniez, ze dobre jakosciowo produkty, merytorycznie
i jakoSciowo dobrze przygotowane, zyskajg aprobate odbiorcow.

Skad przychodzity pomysty? Gdzie najlepiej szukac inspiracji, myslac o promocji projektu?

Zjednejstrony jest to kwestia wiedzy i doswiadczenia, jak dobrze planowaé, jakich narzedzi uzywac, co
chcemy osiggngé w promocji projektow. To takze ciggte myslenie o odbiorcy, o jego potrzebach i oczekiwaniach.
Inspirujace sg rozmowy z ludZzmi, ktérzy majg specjalistyczng wiedze na dany temat (w naszym przypadku byli to
muzealnicy i kustosze ze skansendw). Pomysty rodzg sie w czasie burzy mézgdéw w wiekszym gronie, zwiedzania,
podgladania, jak robig toinni. W ogdle uczestnictwo w kulturze jest bardzo inspirujgce. Trzeba tez zawsze pamie-
tac, ze w przypadku projektéw finansowanych ze srodkéw unijnych bardzo wazne jest trzymanie sie wytycznych
izalecen. A gdy sie ma watpliwosci, warto skorzystac ze wsparcia opiekundw projektéw. Warto pytaé. Nie nalezy
sie jednak baé kreatywnosci i nieszablonowego myslenia. Dobre pomysty zawsze sie bronig!

Spotkania z partnerami projektu, muzealnikami, kustoszami byty w tym przypadku konieczne. Czy efektywna
praca przy tak duzej liczbie zaangazowanych oséb jest w ogole mozliwa?

W projekcie, w ktdry zaangazowanych jest wielu partneréw, a kazdy z nich ma swoje, nieco inne zadania do
wykonania, niezwykle wazna jest komunikacja. W projekcie Skansenova regularnie spotykali$my sie w gronie
koordynatoréw oraz z pracownikami merytorycznymi. Przygotowywalismy pakiety informacji i materiaty pro-
mocyjne (spdjne graficznie), ktére pokazywalismy partnerom. Lider projektu (Muzeum Okregowe w Nowym
Saczu) organizowat wyjazdy studyjne do wszystkich skansendw, by méc obserwowad postepy praciwymieniaé
sie doswiadczeniami. Sprawny przeptyw informacji i staty kontakt z koordynatorami to zawsze ten najwazniejszy
klucz do drzwiz napisem ,,SUKCES”.

[T ——

Szumigce tany, drewniane chatupy wsrdd zieleniiich

« Ca of-] s avagl -0 "o g
mieszkancy zyjacy w zgodzie z rytmami przyrody —to SKANSEN<SYA

obraz polskiej wsi obecny w sztuce i naszej wyobraz-
ni. lle w nim prawdy? O tym mozna sie przekonac¢, po-
znajac projekt Skansenova. A o to, by to poznanie by-
to ciekawe i wyjgtkowe, zadbaty osoby, ktére zajety
sie promocjg projektu.

Detal jest zawsze czesScig catosci

Na pierwszy rzut oka we wszystkich dziataniach MIK
widaé konsekwencje, dopracowanie najmniejszych
szczegdtow i brak przypadkowosci. Takie podejscie
pozwala stworzy¢ kompletny koncept, ktérego bo-
gactwo nie przyttaczainie rozprasza. Zawsze widocz-
ne sg wzajemne potaczenia, spdjnosc i przynaleznosé
do jednego duzego projektu.

Rzeczpospolita Kultury

B Foisks



www.skansenova.pl

MIK stworzyt strone projektu, na ktérej skupione sg wszystkie kolejne dziatania promocyjne. Wida¢ na niej, ze DIY, czylizréb to sam

w przedsiewziecie zaangazowane jest wiele miejsc—muzeodw, skansendw. Ale widaé réwniez, ze wszystkie one Moda na DIY (doityourself—zang. zréb to sam) na dobre zagoscita w naszym zyciu. Kolejne poradniki, jak co$
taczy jedna marka —Skansenova. Poznamy to tatwo — po grafice, specyficznym kroju czcionki czy spéjnych przygotowadé samemu, pojawiajg sie w Internecie, w mediach spotecznosciowych, ale tez s osiggalne w wersji
zdjeciach. papierowej jako réznego rodzaju wydawnictwa. W tym duchu znajdziemy réwniez jedng z publikacji w projekcie

SKA N S E‘ ‘ : : 'A Skansenova. Dla dzieciirodzin powstat specjalny przewodnik "Zréb to sam", ktéry inspiruje do poznawania

Swiata dawnej wsi przez dziatanie i zabawe. Wiedzieliscie, ze korale mozna zrobi¢ z chleba?
Znajdz swojq Sciezke

Wszystkie lokalizacje projektu majg swoje specjalne,
tematyczne sciezki zwiedzania. Z bogatej tematyki et-
nograficznej zostaty wybrane motywy, ktére szcze-
golnie moga zainteresowad zwiedzajgcych: mitosé,
Smieré, magia, podziaty spoteczne czy miejsce kobiet
w spotecznosci. Tematy osadzone w dawnych czasach,
ale jakze aktualneiwcigzinteresujgce! Taka sciezka
czy spacer wedtug pewnego klucza to ciekawy pomyst
na uatrakcyjnienie zwiedzania. W projekcie Skanse-
nova sprawdza sie naprawde dobrze. Moze by¢ jednak
rownie ciekawym dziataniem promocyjnym dla mias-
ta, dzielnicy, a nawet parku.

Kazdy moze znalez¢ swoj pomyst na publikacje, ktdra w sposdb atrakcyjny, czasem nieoczywisty, bedzie prze-
kazywacinformacje o projekcie. Kolorowanki, wycinanki, zeszyty z angazujgcymizadaniamilub zagadkami—
przyktadéw moze byé naprawde wiele.

KORALE Zrdb to sam
,xc“" ’ Oy go byty korale. Ten strdj, choé pochodzi 3 Umies¢ kawalki chieba w mi Pods ;sw Kieju 00 papiery w fubce
28 wsi w okolicach Krakowa, jest od wie- i ythe plynu do prania.
kiw uzywany przez mieszkancow catej q Ugiata, a2 masa bedzie jednoifa
Polski. Ta tradycja sigga czasow, § Ulep 2 iej kulki - koreli - i zndb w nich dziurk igla
kiedy Pﬂhhp:y:n pod nhcyr:l 6. 0cStaw 00 wySChriecia,
panowaniem. Polacy probowali .
agdicylasrra, i s N
zhrojne powstania.
Jednym 2 nich dowodzit
generat Tadeusz Kodciuszko.
Po zwycigskio] bitwie
pod Ractawicami przywdziet
ton stroj, by uhonorowaé
. " " oddziat walecznych
e oncnmrevarnjoavoriopt - |R———
2eby Janek 2 Wygielzowa zechcial zatanczy 2 v A ———
s weselu. Gyby ko miala fe koralel Ofadsla na sztorc kosami.
takie raz na Jarmarku - c2erwone jak 2achod : kj;"f_”" i"'”
55 . rakowiakow staf sig
mmﬁm: symbolem patriotyzmu
przelewsio. A faty na korale rie bylo stac. ani i wspdinej walki
chlopey z bogateaych gospodarsha rie ogladaii Polakow o nispadiegtosc.
si€ za uboga panna. Maze sprbuje tego sposobu.
0 kidrym Kasia mowita? - pomysiala. Wziela chieb.

Kto nie chciat by¢ kiedys detektywem?

2ywice | czerwond farbke Na wesele szia dumnie

Zagadki. Lubig je dorosliidzieci. Emocje, jakie wzbu-
dza poszukiwanie ukrytych przedmiotéw, detali, napi-
sow, udziela sie kazdemu. Wersja mobilna strony pro-
jektu Skansenova zawiera interaktywng gre dla dzieci

wypinajac pierd. na bislej bluzce czerwienily sie
sznury korsli. Juz pod karczma spotkala Kasie

- i ona miala czerwone korale. Dziewczyny waicly
sie za rece | weszly do érodka. Obie wiedzialy, 26
2 chiebowymi koralami taricuje si inaczej - chot sa
Izejsze od prawdziuych fo frzeba uwazad, zeby sie

i dorostych, ktéra w formie zabawy pozwala odkrywac i ‘O

nieznane ciekawostkiitajemnice zaklete w zabyt-
kowych budynkach. Tutaj potrzebny jest telefon z dos-
tepemdo Internetu. Tym samym przyciggamy duzg

grupe odbiorcow, jakg sg mtode osoby (uczniowie, o~ Y Muzeum - Nadwislariski
studenci), ktére nie lubig rozstawad sie ze swoimi - e

smartfonami. Wiemy, do kogo chcemy dotrzec¢? Co
jestwyrdznikiem tej grupy? Jakie zainteresowania sg
wspolne dla catej grupy (lub wiekszosci)? Jesli poznamy odpowiedzi na te pytania, planowanie kolejnych dziatan
bedzie zdecydowanie tatwiejsze.
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Szpitalny Oddziat Ratunkowy to chyba ostatnie miejsce naliscie ,,must to visit” [z angielskiego: konieczne do
odwiedzenia]. Promocja projektu ,,Budowa Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego wraz z Centrum Medycyny
Ratunkowej i Interwencyjnej jako | etap organizacji Centralnego Zintegrowanego Szpitala Klinicznego U.M.
w Poznaniu” byta na pewno wyzwaniem. Zespoty Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego
w Poznaniu i Szpitala Klinicznego im. Heliodora Swiecickiego podjety rekawice. Z ich do$wiadczer moga teraz
czerpacinni. Nie tylko z,,,branzy”.

Umowa o dofinansowanie zobowigzuje beneficjenta do zamieszczenia opisu projektu na stronie interne-
towej i umieszczenia plakatu lub tablicy informacyjnej w miejscu realizacji inwestycji. Nie kusito Panstwa ta-
kie minimalistyczne podejscie?

Realizacja inwestycji o zna-
czeniu strategicznym zaréwno dla miasta Poznania, jak i catego wojewddztwa wielkopolskiego zobowigzuje!
Projekt ten ma nie tylko ogromne znaczenie dla Szpitala, ale réwniez dla mieszkaricéw naszego regionu. Dlatego
tez od poczatku nastawieni byliSmy na najwyzszg jako$¢ dziatania w kazdym aspekcie. Niemniej wazne jest zna-
czenie SOR-u dla ksztatcenia kadr medycznych. Uniwersytet Medyczny w Poznaniu nie miat dotychczas wtas-
nego oddziatu ratunkowego, gdzie mozliwa bytaby realizacja zajec¢ klinicznych. A przeciez jesteSmy jedng z wio-
dacych uczelni medycznych w Polsce! Dlatego tak wazna jest ta inwestycja. Nie moglismy zbagatelizowad i pomi-
nacjej promogji.

Czy znalezli Panstwo wzor do nasladowania? A moze wszystko postanowili Paristwo wypracowac i wymyslié¢
od poczatku zupetnie sami?

Szczerze moéwigc nie mielismy zadnych wzorcédw. OpieraliSmy sie wytgcznie na naszym doswiadczeniu w zak-
resie szeroko rozumianej promocji. Od poczatku jednak wiedzieliémy, ze sucha informacja o projekcie nie jest dla
nas wystarczajgca. Naszym celem byto stworzenie przejrzystej strony internetowej, w obrebie ktorej kazdy
bedzie sie mégt zapoznad z najwazniejszymiinformacjami, zamieszczanie aktualnych wiadomosci w naszych
mediach spotecznosciowych, jak réwniez regularne informowanie o najwazniejszych uroczystosciach zwia-
zanych z realizacjg inwestycji. Na biezgco pokazujemy tez postep prac, zeby zaspokoié ciekawos¢ mieszkarncow
regionu.

Co jest najtrudniejsze w promowaniu
projektu, ktéry otrzymat dofinanso-
wanie z Funduszy Europejskich?
Moze nie najtrudniejsze, ale z pew-
noscig najwazniejsze jest zapoznanie sie
z wszystkimi wymogami dotyczgcymi
promowania projektéw dofinansowa-
nych z Funduszy Europejskich. Tak, zeby od samego poczatku realizowa¢ dziatania promocyjne zgodnie z wy-
tycznymi. To minimum dziatan, ktére trzeba wdrozy¢ w zycie, ale bez nich anirusz. Brak tej wiedzy bedzie przesz-
kadzat na kazdym kroku i wtasnie ta niewiedza moze spowodowac trudnosci w realizowaniu przyjetego planu.
Praktyka musiby¢ dobrze wsparta teoria.

Gdzie najlepiej szukaé pomocy, jesli ma sie checi albo nawet pomysty, ale brakuje wiedzy lub doswiadczenia?
Co mogg Panstwo poradzic z autopsji?

Oczywiscie najlepiej korzystaé z fachowego wsparcia—w zakresie zasad promocji projektow dofinansowa-
nych z Funduszy Europejskich bedzie to w przypadku naszego sektora niewatpliwie pomoc pracownikéw Minis-
terstwa Zdrowia. Czyli, médwigc wprost — czytajmy umowe o dofinansowanie i w razie watpliwosci kierujmy
pytania do instytucji, z ktorg te umowe jako beneficjent podpisaliémy. Natomiast same narzedzia promocji, kto-
re sg przez nas wykorzystywane, to efekt wspdtpracy wielu osdb. Zespo6t powotany do realizacji inwestycji jest
w ciggtym kontakcie z osobami odpowiedzialnymiza promocje wewnatrz naszej organizacji. Pracujemy tez
zzewnetrznymifirmami, ktére wspierajg nas w realizacji naszych pomystow.

Jakie rodzaje dziatan informacyjnych i promocyjnych sg w Paristwa przypadku najbardziej skuteczne, trafiajg
do najwiekszej liczby odbiorcow?

W dzisiejszych czasach z pewnoscig najwieksze znaczenie majg dziatania promocyjne realizowane za pos-
rednictwem Internetu —tam wiekszos¢ odbiorcéw poszukuje informacji. S one dostepne globalnie, a jedno-
cze$nieich forma obejmowaé moze zaréwno infor-
macje w formie tekstowej, jak i graficznej czy multi-
medialnej. Poza strong internetowg projektu czes¢
wydarzen prezentujemy w mediach spotecznos-
ciowych, ktére majg duze oddziatywanie. Staramy
sie podchodzi¢ do promocji nowoczesnie —dzis po-
za krétkimi opisamiliczg sie obrazy. Dlatego tez na ;
stronie i w mediach spotecznosciowych jest wiele 2%
zdjecifilmow. Nie zaniedbujemy takze bardziej tra-
dycyjnych form komunikacji, jak np. relacje z poste-
pow budowy, ktore prezentujemy w naszym perio- |
dyku Fakty UMP.

Czy duzo dasie zrobi¢ w promocji samemu?

Jak promowag, kiedy trzeba sie liczy¢ z kazdg zto- ES%
towka? Ryzyko ostrej krytyki z powodu wydania
zbyt duzych pieniedzy na reklame (szeroko pojeta) @
jest w Panstwa branzy bardzo wysokie.

Wiekszos¢ dziatan promocyjnych realizujemy
we wiasnym zakresie. To ogranicza koszty marke-
tingu. Oczywiscie jest to zwigzane z naszg specyfika,
bo jako uczelnia posiadamy dziat zajmujacy sie pro-
mocjq i zespot projektowy.




W duzej instytucji na pewno wazna jest wspotpraca. W Panistwa przypadku w projekt zaangazowanych jest
wiele osdb.

Zgadzasie. Jestesmy jednak zgranym zespotem, a kazdy pracownik wie doktadnie, jakie zadania ma przy-
dzielone. Dzieki temu unikamy zamieszania, nie ma tez mowy o panice w nagtych sytuacjach. Staramy sie dziata¢
wedtug planu. Zadania planujemy tak, by byto wiadomo, co bedziemy robic¢ za tydzien, za miesigc czy w kolejnym
kwartale albo potroczu.

Co daje takie planowanie na wiele miesiecy do przodu?

Na pewno nie musimy sie martwié tym, czy wystarczy nam pomystdw i materiatéw na strone internetowa
albo na profil na Facebooku. Wiemy, ze nasze strony bedga zy¢. To zapewnia tylko regularne publikacje i Swieze
tresci. W innym przypadku nasi odbiorcy mogliby stracié zainteresowaniem zaréwno naszymi stronami, jak i pro-
jektem, ktory promujemy.

Pora na Fakty
Duze organizacje, jak urzedy czy uczelnie, najczesciej wydajg wtasne publikacje. Nie inaczej jest na Uniwersyte-
cie Medycznym w Poznaniu. Warto wykorzystac takie periodyki—czy to wydawane na papierze, czy w wersji
online —do informowania o prowadzonym projekcie. Uniwersytet
wydaje Fakty UMP. W kazdym numerze czytelnicy znajdg obszer-
ng fotorelacje z postepu prac na projekcie ,Budowa Szpitalnego
Oddziatu Ratunkowego wraz z Centrum Medycyny Ratunkowej
i Interwencyjnejjako | etap organizacji Centralnego Zintegrowa-
nego SzpitalaKlinicznego U.M. w Poznaniu”.
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@:_i Szpital Kliniczny im. Heliodora Swiecickiego w Poznaniu
tH

Z kart kalendarza 7 57

Filmowe podsumowanie trzech miesigcy z postepéw budowy Centralnego
Zintegrowanego Szpitala Klinicznego gotowe!
Zapraszamy do ogladania !

=

Pilnuj kalendarza! ‘é“h} Szpital Kliniczny im. Heliodora $wiecickiego w Poznaniu
. . . . 7 28 i 09:29
Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego | e
.o . . 28 lipca 2021 roku! 53 réwny rok temu zostata uroczyscie zainagurowana budowa
w Poznaniu JESt dla tego prOJEktU pOd miotem two- Centralnego Zintegrowanego Szpitala Klinicznego w Poznaniu!
rzgcym. Beneﬁcjentem jest natomiast Szpital Klini- Zobaczcie jak zmienit sie plac budowy w ciggu ostatniego roku &3¢9 1
czny im. Heliodora Swiecickiego. Wspdtpraca wtym | i w czenwcu 2022 roku w obrebie realizacji prac w ramach Modutu 1 zakoficzyt sie
. . . . . . odbiorem prac elewacyjnych na écianie zachodniej, kontynuowane byty réwniez
przypadku nie ma granic—obie instytucje wspieraja | .ce izolacyjne dachu

sie w dziataniach informacyjnych i promocyjnych, | ro.. zobacz wiecej
wykorzystujgc wszystkie nadarzajgce sie okazje.

Takich kluczowych dat warto pilnowac. Pierwsza ro-
cznica rozpoczecia budowy, rocznica podpisania
umowy o dofinansowanie, ukonczenie waznego
etapu budowy, osiggniecie pewnego celu—sato
momenty, wokét ktérych mozna budowac atrakcyj-
ng narracje. Sg okazjg do pojawienia sie informacji
o projekcie na stronie internetowej beneficjenta,
w mediach spotecznosciowych czy do wystaniain-
formacji prasowej do mediow, chociazby tych lokal-
nych.

Gwiazda filmowa

Kazdy projekt moze stac sie rowniez bohaterem filmu. Materiaty
wideo sg bardzo uniwersalne —mozna je publikowa¢ na wtasnych
stronach internetowych czy w mediach spotecznosciowych, ale tez
korzystaé z nich w czasie spotkan, briefingdw prasowych, konfe-
rencji itp. Sg atrakcyjnym dodatkiem, ale tez wartoscig historyczng
(amoze przysztosciowq?). Za jakis czas mogg postuzy¢ do przygoto-
wania materiatu, ktory bedzie filmowym podsumowaniem catego
projektu.

Czestoich realizacja mozliwa jest zupetnie bezkosztowo. Szybkie
,Zbadanie” zainteresowan pracownikdw moze da¢ Swietne efekty
—anuz na poktadzie mamy catkiem nieztego filmowca? Taki krotki,
1-2-minutowy spot moze by¢ prawdziwg peretkg w materiatach
promujgcych projekt. A co moze byé tematem filmu? Podsumo-

9 maja - @

00 5 S e s udosenmens | Wanie kilku miesiecy budowy (jak w przypadku projektu w Pozna-

niu—raz na kwartat), wywiad z osobami zaangazowanymi w inwes-
tycje czy nawet osobami postronnymi, ktére moze czekajg najej
finat.
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Koniec nudy

A gdyby tak ograniczyc sie tylko do obowigzkowych elementéw promocji? Jesli rzeczywiscie nie ma innych moz-
liwosci, brakuje rgk do pracy albo budzet nie udzwignie dziatan z wiekszym rozmachem, oczywiscie mozna.
Wazny jest jednak pomyst. Nawet opis projektu na stronie internetowej moze byé bowiem ciekawy. Od twércow
poznanskiej inwestycji mozna sie tego uczy¢. Kilka infografik, kolor, mapa sg receptg na sukces. Koniec znuda na
funduszowych stronach!
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Fundusze . Unia Europejska
Eu ropejskie ; E(Z,?sclfaposl)ou':a Europejskie Fundusze
Infrastruktura i Srodowisko Strukturalne i Inwestycyjne

Publikacja finansowana ze srodkéw Funduszu Spdéjnosci i budzetu parnstwa
w ramach pomocy technicznej Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014—-2020
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