p. prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Jak sprawdzac,
czy tekst jest prosty?
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4i{eJ31" LIDERA JEZYKOWEGO

Wiem Mam narzedzia

* Wiedza o standardzie prostego jezyka. e Uzywanie narzedzi lingwistycznych.

Pisze Mam klase

* Umiejetnos¢ upraszczania starego tekstu. « Swiadomo$é normatywna i znajomoé¢ aktualnych norm.
* Umiejetnos¢ redagowania nowego tekstu. e Znajomosc¢ kulturowych zasad grzecznosci.

Analizuje * Umiejetnos¢ zmiany stylow (wysoki < niski).

Szkole

* Umiejetnos¢ uczenia upraszczania.

Badam

* Umiejetnos¢ prowadzenia audytow prostego jezyka.




ZALOZENIANAY 112N

1. Nie wszystkie metody oceny tekstu sg liderowi potrzebne.

2. Lider potrzebuje tylko takich metod, ktore pomogg mu skutecznie:
a) upraszczac teksty,
b) szkoli¢ autorow,
c) monitorowac jezyk organizacji.

3. Metody nie mogg byc¢ skomplikowane i kosztowne.



INdel e ciVit METOD OCENY TEKST
oLoc oboc STU po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

1 Analityczne
® - badamy wewnetrzne cechy teksty (np. dtugosc¢ zdania)

METODY
OCENY
TEKSTU

Z Psychologiczne
®— badamy mysli, wypowiedzi lub dziatania ludzi
(np. test wiedzy, test A/B)



{efe]ells METOD OCENY TEKSTU p' prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Wzory edukacyjne (FOG, Jasnopis)
1 Analityczne
O Wzory nieedukacyjne (Logios)
Test luk
METODY Test zadaniowy
OCENY : .
Odpamietywanie
TEKSTU Z uzytkownikami Pamieyy
Grupy fokusowe
Protokot
Z Psychologiczne gtosnego myslenia
®

Metoda plus-minus

Z ekspertami Lista kontrolna



WZORY NA TRUDNOSC TEKSTU
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liczba stow ) (Eiczba sylab) Zarzuty

1. Wzory analizujg niewiele cech jezyka.

2. Nie uwzgledniajg kontekstu, aspektu ‘
Wzér Rudolfa Flescha (edukacyjny: 0 — tekst akademicki, 100 — tekst zrozumiaty w 4. klasie) kognitywnego i roznic w systemach edukacji.
- 3. Pokazuja wytacznie, jak z tekstem poradza

‘ sobie uczniowie, a nie dorosli.

FRES = 206,835 — 1,015(

liczba zdan liczba stow

liczba stow liczba stow dtugich 4. Rbzne aplikacje réznie wyliczaja te same
FOG =04 [Eic ba zdanh + 100 ( liczba st6 )]  wzory.
ez z W 5. Mozna nimi badac tylko typowe teksty
W?zdr FOG Roberta Gunninga (liczba lat edukacji: 1 — poczatek SP | 8 — koniec SP | 12 — matura | 17 — mgr) (Cié)ngG) i duze prébkl (pOW. 100 Wyrazéw)

6. Nie sg dostosowane do polszczyzny (fleksja)
- 7. Sktadowe wzoru sg od siebie zalezne.
8. tatwo nimi manipulowac.

30 ;
SMOG = 1,0430 |liczba stéw trudych * — -+ 3,1291 T |
liczba zdan

Wzér SMOG (liczba lat edukacji od 4. klasy)

2

Pierwszy polski wzor: Walerego Pisarka (nieedukacyjny)




Tabela 5.1. Rozpatrywane zmienne objasniajace.

L.p. Zmienna objasniajaca Oznaczenie
skrétowe
1. srednia dlugoé¢ zdania (w stowach) ASL
2. frakcja stéw > 3-sylabowych
3. frakcja rzeczownikow PSUBST
4. frakcja rzeczownikéw > 3-sylabowych PHSUBST
5. frakcja czasownikow PVERB
6. frakcja czasownikow > 3-sylabowych PHVERB
7. frakcja przymiotnikéw PADJ
8. frakcja przymiotnikow > 3-sylabowych PHADJ
9. stosunek liczby rzeczownikdw do liczby czasownikéw
10. $rednia dlugoé¢ akapitu w stowach APL
11. érednia dlugo$¢ stowa (w sylabach)
12. drednia dlugo$é¢ fancucha dopelniaczowego AGEN
13. frakcja czasownikdow w formie bezosobowej PIMPERS
14. frakcja gerundiow PGER
15. frakcja rzeczownikéw zakonczonych na ,,08¢” POSC
16. frakcja stow > 3-sylabowych spoza listy Imiotczyka
17. frakcja dopehiaczy PGEN
18. frakcja imiestowdéw PPART
19. frakcja stéw ,nie” PNEG
20. frakcja stow z prefiksem ,nie” PPNEG
21-34. frakcja stow > 3-sylabowych spoza listy Imiolczyka PHIMn

i spoza n% najczestszych stéw w Narodowym Korpusie

Jezyka Polskiego (n=1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 15, 20,30)

!
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JASNOPIS /-

KLASA ~ 4+ 0,137 x ASL™ + +0,1343 x PSUBST"

+0,1263 x PHSUBST" — 0, 1342 x PVERB* + 0,04314 x PHVERB*
+ 0,123 x PADJ" + 0, 1369 x PHADJ" +

+0,1008 x APL* + +0,06545 x AGEN*
—0,01467 x PIMPERS" + 0,05861 x PGER™ + 0,07234 x POSC"

_l_

+0,1282 x PGEN* + 0, 1348 x PPART"

—0,06845 x PNEG" + 0,05491 x PPNEG". (5.15)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

- Wzor Jasnopisu (Jasnopis sp. z 0.0.)

.
2

Wzor pseudoedukacyjny; klasy 1-7

Analiza komputerowa 35 tekstow, a w nich — 34
parametrow.

Trudnosc tekstow ustalajg wczesniej eksperci i
zwykli badani (duza grupa).

Aplikacja pokazuje w tekscie: za dtugie zdania,
trudne stowa, zdania trudniejsze od zdan
sgsiadujacych.

Aplikacja podpowiada automatycznie prostsze
synonimy niektorych trudnych stow.



tekst- 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Indeks PLI

Obecnosc nadawcy (H1) - swietnie - cechy w normie
lieprzystepna gramatyka -

Diugosc zdania -

Plain Language Indeks (Logios sp. z 0.0.)

Wyrazy najczqstaze - 1. Wzdr nieedukacyjny (0-100% prostego jezyka)
ferminologizacia stylu- 2. Analiza korpusu KINGNET
Reeczonnikonose stylu- 3 (4000 tekstow eksperckich z internetu)

Obecnosc odbiorcy (H2) -

yrazy trudnes 3. 10 cech stylu, ktére najbardziej réznicujg dobre i
vy 1 zte style (ocena zdan — stéw — relagji).
femronee ey ey e popray 4. Kazda cecha w normie to +10%. Dodatkowe
1 punkty za odlegtos¢ od normy. ;
20 N e o seaing /5. Indeks PLI dostepny bezptatnie w aplikacji Logios |

Urzgdyzmy - @ do zabawy (bez danych o spetnionych normach)

Terminologizacja stylu— @ ‘
Wyrazy najczestsze — @

Wyrazy trudne = ®

Zaimkowosc — @

Rzeczownikowosc stylu — @
Nieprzystgpna gramatyka— @
Diugosc zdania— @

Obecnosc nadawcy (H1) = [ ]

Obecnosd odbiorcy (H2)— @



Przyktad (mejl z zadania domowego)

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z szacowaniem wartosci przedmiotu zamowienia, zwracam sie z uprzejmg prosbg o
przedstawienie ceny za wykonanie ustugi dotyczgcej uporzgdkowania i opisania ok. 200 metrow
biezacych dokumentaciji dotyczgcej projektéw realizowanych w ramach dziatania 4.5 PO 1G, zgodnie z
zatgczonym Opisem Przedmiotu Zamowienia.

Uprzejmie prosze o przedstawienie ceny za ww. ustuge do dnia 11 sierpnia 2020 r.

Niniejsze zapytanie stanowi jedynie rozpoznanie rynku i nie jest zaproszeniem do sktadania ofert i
negocjacji w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz.U. z
2019 r., poz. 1843) ani tez nie stanowi oferty w mysl| art. 66 Kodeksu Cywilnego.

W razie pytan lub watpliwosci prosze o kontakt.

Z powazaniem,



Wskazniki mglistosci:

FOG: Formy hastowe: 11,04
FOG: Formy tekstowe: 14,25
FOG: Rzadkie hastowe: 7,47

STATYSTYKI
Indeks Pisarka:

L-Pisarek: Formy hastowe: 9,61
Klasa trudnosci tekstu: Tekst po analizie L-Pisarek: Formy tekstowe: 12,22

. 7 _ L-Pisarek: Rzadkie hastowe: 6,67

W zwiazku z szacowaniem wartosci przedmiotu zaméwienia, zwracam sie z uprzejma prosha o NL-Pisarek: Formy hastowe: 9,58
NL-Pisarek: Formy tekstowe: 11,9

ML-Pisarek: Rzadkie hastowe: 8,5

Tekst trudny w odbiorze dla przecietnego

Polaka przedstawienie ceny za wykonanie ustugi dotyczacej uporzadkowania i opisania ok. 200 metréw

biezacych dokumentacji dotyczacej projektow realizowanych w ramach dziatania 4.5 PO |G, zgodnie
Z zatgczonym Opisem Przedmiotu Zamoéwienia.

rozwin « Tekst w liczbach:

Uprzejmie prosze o przedstawienie ceny za ww. ustuge do dnia 11 sierpnia 2020r.

Liczba akapitéw: 4
_ Niniejsze zapytanie stanowi jedynie rozpoznanie rynku i nie jest zaproszeniem do sktadania ofert i Liczba zdan: 6
negocjacji w rozumieniu ustawy z dnia 22 stycznia 2004 1. - Prawo zamowien publicznych (t. j. DzU. 2 Liczba stow: 112

20192 r., poz. 1843) ani teZ nie stanowi oferty w my$l art. 66 Kodeksu Cywilnego. Liczba stow trudnych: O
Aa Fragment wyraZnie trudniejszy od reszty tekstu

/2 Fragment trudniejszy od reszty tekstu W razie pytan lub watpliwosci prosze o kontakt. $rednie diugosci jednostek tekstu:

Aa Bardzo dtugie zdanie _
As Trudne st . \ Srednia dtugosc stowa [sylaby]: 2,12
~a Tridhe sloWo iymagajace smany Srednia diugoéc zdania [stowal: 19

Srednia diugoéé akapitu [stowa): 26

Tekst w procentach:

Procent stow trudnych: 0%
Procent rzeczownikdw: 46%
Procent rzeczownikdw trudnych: 8%
Procent czasownikow: 6%
Procent czasownikdw trudnych: 0%
M /, Procent przymiotnikow: 9%
:“@"" Procent przymiotnikow trudnych: 1%

JASNOPIS /<

Stosunek rzeczownikow do czasownikow: 7,83




Diagnoza tekstu
Charakterystka tekstu

Typ: mejl
Gatunek: urzedowy

Indeks prostego jezyka ©

Indeks prostego jezyka wynosi 12%. Zle!

Indeks FOG ©

12
L

podstawowe

https://dozabawy.logios.dev/

doktorat

Twij tekst w procentach

Zmien

Spdijrz na wykres. Zebraligmy na nim wszystkie parametry wyrazone odsetkiem.

Pozostate parametry ogladal na mapach.

@ parametry negatywne

Bezosobowosc
0%

Dtugie stowa
12%

miestowy

Cidniesienia nieosobiste
0%

Przymiotniki
13%

Przystdwki
2% @

Rzeczowniki
Spajniki
0%

Superlatywnosd
0%

Ton formalny
17%

Trudne stowa
6.4%

Ukryte czynnosci

parametry pozytywne @

Czas. osobowe

® 0

Czasowniki
92%

Indeks Wierzbickiej
27%

Madawca
28%

Cdbiorca
0%

Terminy

® =

Top 100
30%
Top 1000

Top 2000 NET

Top 3000

Zaimki
0%

Zdania a temat
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https://dozabawy.logios.dev/
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Klasa Jasnopisu JASNOPIS /*
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Dwgma’r

Obecnose nadawcy (H1) -------

Obecnosc odbiorcy (H2) -
Rzeczownikowosc stylu -
Zaimkowosc -

Diugoséc zdania -

Wyrazy trudne -
Mieprzystepna gramatyka -
Terminclogizacja stylu -
Urzedyzmy -

Wyrazy najczestsze - niestety — cechy do poprawy!



\"/|qe)r){ PSYCHOLOGICZNE
po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCELAWSKIEGO

TESTY Z UZYTKOWNIKAMI



po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Szanowni Panstwo,
W zwigzku z szacowaniem wartosci przedmiotu zamowienia,
Test luk (cloze)

zwracam sie z uprzejma 0 przedstawienie ceny za
ustugi dotyczgcej uporzadkowania i ok. 1. Zostaw 2-3 zdania wstepu bez luk.
200.metrc’)w biezgcych dotyczacej propktéw 2. Z reszty tekstu usun co 5 stowo.
realizowanych w dziatania 4.5 PO IG, zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zamdwienia. 3. Popros uzytkownikow o uzupetnienie luk

Uprzejmie 0 przedstawienie ceny za ustuge do tylko 1 stowem.
dnia 11 sierpnia 2020 r. 4. Zlicz powtarzajace sie wyrazy.
| zapyFanie stanowi jedynie rozpoznanie | nie Nie akceptuj synoniméw.
jest zaproszeniem  sktadania ofert i negocjacji tez nie
stanowi oferty. 5. Interpretacja wynikow:

razie pytan lub watpliwosci o kontak. zle 0%- 60%-100% dobrze

Z powazaniem,



p‘ prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Szanowni Panstwo,
W zwiazku z szacowaniem wartosci przedmiotu zamowienia,
a P Test luk (cloze)

zwracam sie z uprzejma 0 przedstawienie ceny za
ustugi dotyczgcej uporzadkowania i ok. 1. Zostaw 2-3 zdania wstepu bez luk.
200.metrc’)w biezgcych dotyczacej prOJgktéw 2. Z reszty tekstu usun co 5 stowo.
realizowanych w dziatania 4.5 PO IG, zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zamowienia. 3. Popros uzytkownikow o uzupetnienie luk

Uprzejmie 0 przedstawienie ceny za ustuge do tylko 1 stowem.
dnia 11 sierpnia 2020 r. 4. Zlicz powtarzajace sie wyrazy.
| zapyFanie stanowi jedynie rozpoznanie | nie Nie akceptuj synoniméw.
jest zaproszeniem /o sktadania ofert i negocjacji tez nie
stanowi oferty. 5. Interpretacja wynikow:

razie pytan lub watpliwosci o kontak. zle 0%- 60%-100% dobrze

Z powazaniem,



p. prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Uproszczenie wniosku
o wydanie dowodu osobistego

Whiosek o wydanie dowodu osobistego

[Ep———
WNIOSEK
ie ol d histeg 1 WYPELNIAJ WIELKIMI LITERAMI
2. Pole wyboru zazmscal (7] b (K0

lub ni

Instrukeja wypetniania w 3 krokach

LMEGA: Foia w rnacn naisdy wpeinGs cimive  plsmam crubowanym, whalkimi ibsmi
T ) |
. MazweRg 1 coon 1 Dane  dla ktdrej dows
Y v | Numer PESEL
2 Nazwisko 2 cion

111

L1l

T I 1. Daj uzytkownikom tekst do przeczytania.

Imiona rodziom:

I A o 111
6. mic gca
I I A A [
7. s

I A o o L1 L1l M‘&;::;T::m ::::‘\i‘:pls:akwil 2- POprOé iCh O Wykonanie Zdania

B Feamwisia modowe mam

LES FLLELTTNY

I o
3. 1mig (peswsze)

19

= Mo Pk

IT.]ltl'JIl'JJJJllIJ\llJllJJJI

¥ P (np. znalezienie w tekscie jakichs informagji

Iy I
T L= -

lTIKo_ﬂ‘ml_':_:_: 11 H“TTI I %T‘I‘II | :m‘lml‘ml':l 1] M M
TR lub wypetnienie formularza).
T B LLLLll] s [T ] (1] e []] |

~@ 3. Mierz czas i poprawnosc wykonania zadania.

czas wypetniania: 7 minut =5 minut
liczba bteddw: 2 btedy = 0,75 btedu
puste pola: 3,5 pola = 0,33 pola



<Ciastobiografia>

Na poczatku byto utarte masfo. Nastepnie powolutku zaczat wysypywac sie cukier, cukier
waniliowy i jedno po drugim zaczety wpadac 4 zéitka. Kiedy myslatem, ze to koniec, spadt

na mnie deszcz maku, migdatow i proszku do pieczenia — wszystko starannie zmieszane.

Ubita z biatek, sztywna piana tylko na to czekata. Powolutku, delikatnie zmieszata sie ze
wszystkimi sktadnikami. Wreszcie bylem gotowy do pieczenia. Utozytem sie wygodnie w
okragtej formie i do pieca!

Dobrg godzinke posiedziatem w cieple (jakies 180 stopni), a gdy opuscitem piekarnik,
poczutem, ze rozpiera mnie duma. Bytem nad podziw udany! Po tych emocjach musiatem
troche ochfongc. Mineto 50 minut zanim datem sie pokroi¢ na trzy ptaskie warstwy. Kazda
z warstw posmarowano dzemem — moim ulubionym, z czerwonej porzeczki.... Gére i boki
- tei!

To wszystko co chciatem wam opowiedziec.
Zycze smacznego

Wasz Torcik

p‘ prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Odpamietywanie

1.
2.

Daj uzytkownikom tekst do przeczytania.
Zabierz tekst.

Popros uzytkownikow o mozliwie
najbardziej szczegotowe odtworzenie
tekstu z pamieci.

Przeanalizuj poprawnosc i zakres

streszczonych informacji.



Szanowni Panstwo,

W zwigzku z szacowaniem wartosci przedmiotu zamowienia,
zwracam sie z uprzejmag prosbg o przedstawienie ceny za
wykonanie ustugi dotyczgcej uporzgdkowania i opisania oK.
200 metrow biezgcych dokumentacji dotyczgcej projektow
realizowanych w ramach dziatania 4.5 PO 1G, zgodnie z
zatgczonym Opisem Przedmiotu Zamdwienia.

Uprzejmie prosze o przedstawienie ceny za ww. ustuge do
dnia 11 sierpnia 2020 r.

Niniejsze zapytanie stanowi jedynie rozpoznanie rynku i nie
jest zaproszeniem do sktadania ofert i negocjacji ani tez nie
stanowi oferty.

W razie pytan lub watpliwosci prosze o kontakt.

Z powazaniem,

po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Grupy fokusowe

1. Popros grupe 5-8 uzytkownikow
O wypracowanie wspolnej oceny tekstu.

2. Uzytkownicy sami tworza typologie
zjawisk (dobrych i ztych) oraz sposob ich
oznaczania w tekscie.

3. Nanoszg oznaczenia na tekst.



p‘ prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

W zwigzku z szacowaniem wartosci przedmiotu zamowienia,
zwracam sie z uprzejmag prosbg o przedstawienie ceny za
wykonanie ustugi dotyczgcej uporzgdkowania i opisania ok.
200 metrow biezgcych dokumentacji dotyczgcej projektow

realizowanych w ramach dziatania 4.5 PO IG, zgodnie z Metoda plus-minus
zatgczonym Opisem Przedmiotu Zamowienia. 1. Uzytkownik na marginesie stawia + lub -

przy kazdym akapicie tekstu.

2. Potem uzasadnia moderatorowi swoje decyzje.

Niniejsze zapytanie stanowi jedynie rozpoznanie rynku i nie 3. Uzasadnienia sg nagrywane i analizowane.
jest zaproszeniem do sktadania ofert i negocjaciji ani tez nie
stanowi oferty.

Z powazaniem,



p. prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

1. Uzytkownik czyta tekst lub dziata na jego podstawie.

2.  Metoda ta najlepiej sprawdza sie przy testowaniu tekstow
opisujacych dziatania fizyczne.

3. W trakcie lektury werbalizuje swoje mysli, emocje,
percepcje.

4.  Moderator ciggle pobudza go do méwienia.

See, see, see...

5.  Uzytkownik skupia sie na trudnych miejscach w tekscie.

Zartobliwy przyktad:
https://www.youtube.com/watch?v=3Qg80qTfzgU&ab channel=Blink



https://www.youtube.com/watch?v=3Qg80qTfzgU&ab_channel=Blink

\/|[e)») PSYCHOLOGICZNE
po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

TESTY Z EKSPERTAMI



Karta oceny tekstu

Dzieki tej karcie sprawdzisz, czy tekst jest zgodny ze standardem prostego jezyka w ZUS

Przeczytaj tekst, ktory oceniasz
Odpowiedz na 10 pytan kontroli jakosci
Odpowiedz ,Tak” to 1 pkt, ,Nie” — 0 pkt 0/1 pkt

1. Czy odbiorca szybko znajdzie najwazniejsza dla siebie informacje?

2. Czyinstytucja zwraca sie do adresata bezposrednio?

3. Czy tekst ma klarowng nawigacje ze $rodtytutéw?
4. Czy tekst ma prawidiowe wyliczenia (listy)?
5. Czyzdania s dobrze pofrazowane?

6. Czy autor sk ie unika wielostowia (rozwlektosci)?

7. Czy w tekécie nie ma nienaturalnej gramatyki?

8. Czy autor opowiada o przepisach wtasnym jezykiem?

9. Czy instytucja pisze per ,my”?
10. Czy ton glosu instytucji jest przyjazny?
Razem

Zrédto: materiaty projektu Prosto z ZUS

BN pilotaz ZUS

. . . s e 0,
Korelacja pomiedzy zrozumiatoscig 88%
P wysoki poziom korelacji -
a poprawnoscig merytoryczna pisma zrozumiate

— i -
i merytorycznie poprawne

7%
$redni poziom korelacji —
pisma zrozumiate,
ale niewystarczajaco poprawne
merytorycznie

5%
$redni poziom korelacji —
pisma poprawne merytorycznie,
ale niewystarczajaco zrozumiate

poprawnosc jezykowa

poprawnos¢ merytoryczna . -

= PROST®

' zzus

p‘ prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Lista kontrolna

1.

o Uk wWwN

Ekspert tworzy lub otrzymuje liste kontrolna
do oceny tekstu.

Lista zawiera zestaw punktowanych pytan.
Pytania odpowiadajg zasadom prostego jezyka.
Pytania mogga sie taczy¢ w kategorie.

Tekst otrzymuje punkty.

Lista kontrolna jest dobrag podstawa

do rozmowy z autorem.

Wyniki punktacji sg podstawa okresowych

raportow o stanie jezyka w organizacji.



Pracownia Prostej Polszczyzny UWTr

Karta kontroli jakosci tekstu (wedlug modelu K2)

Ponizej znajdziesz zestaw pytan, ktére pomogq Ci sie przygotowac do rozmowy z autorem tekstu. Ocena jest
ilosciowa, ale nie musisz przedstawiac autorowi wyniku punktowego. W rozmowie wskazuj i nazywaj konkretne
zjawiska. Nie poprawiaj tekstu za autora (sprobuj pytaniami naprowadzi¢ go na lepszg wersje). Omawiaj zaréwno
zte, jak i dobre praktyki. Kazda odpowiedz twierdzaca to dobrze (1 pkt). Jezeli pytanie nie dotyczy ocenianego tekstu
— przyznaj w tej kategorii 1 pkt.

|1 pkt albo 0 pkt

Poziom tresci merytorycznej
1. Czy wszystkie informacje merytoryczne s zgodne z prawdy?
2. Czy w tekscie nie ma tresci niepotrzebnej czytelnikowi?
3. Czy w tekscie s3 tresci wspierajace (definicje, przyktady)?

Poziom layoutu i strukturyzacji tekstu

4. Czy autor w pierwszym akapicie podaje najwazniejsze informacje:
powdd kontaktu, gtéwng mysl, cel kontaktu?
Czy tekst ma nawigacje ze srodtytutow (formatke)?
Czy tekst jest spéjny po usunieciu srodtytutow?
Czy érodtytuty s3 podobne (same twierdzenia / same pytania)?
Czy w tekscie pojawiajg sie listy lub tabele?
. Czy akapity sg krotkie (maks. 4 wiersze) i rozdzielone ,$wiattem”?
10. Czy autor oszczednie wyréznia informacje (np. boldem)?

Ve w

Poziom frazowania zdan i ich budowy gramatycznej
11. Czy zdania s krétsze niz 20 wyrazow?
12. Czy w zdaniach nie ma wtracen?
13, Czy autor unika:
a. ukrytych czynnosci?
(rz. odczasownikowe typu stuchanie, zgloszenie, picie) e
b. strony biernej? (co$ zostato zrobione)
c. imiestowdw na -gc? (kupujac, zgtaszajacy)
d. form bezosobowych?
(zrobiono, odebrano, ustalono, moina, trzeba, nalezy) @ =
14. Czy autor uzywa myéinika?
(najlepszego znaku interpunkcyjnego)

Poziom relacji nadawczo-odbiorczych
15. Czy zwrot per ,ja” lub ,my” pojawia sie regularnie w calym tekscie? .
16. Czy zwrot do czytelnika pojawia sie regularnie w catym tekscie?

(Pan, Pani, Paristwo, Ty) e,
17. Czy zwroty od ,ja” i ,my” nie przewazajq
nad zwrotami do czytelnika? (najlepiej to policzyc)
18. Czy autor unika zargonu branzowego?
19. Czy autor unika zwrotow przesadnie urzedowych i prawniczych?
20. Czy autor unika stéw zakazanych:
a. mowienia o pisaniu? (informuje, nadmienig, dodam) = .
b. maniery marketingowej?
(w trosce o, wychodzgc naprzeciw, dofozymy staran)
c. przesady i patosu? (pragne, dokonac, niezmiernie itp.)

Razem: .......eeerepkt / 25 pkt

p. prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Lista kontrolna

Ekspert tworzy lub otrzymuje liste kontrolna
do oceny tekstu.

Lista zawiera zestaw punktowanych pytan.
Pytania odpowiadajg zasadom prostego jezyka.
Pytania mogga sie taczy¢ w kategorie.

Tekst otrzymuje punkty.

Lista kontrolna jest dobrag podstawa

do rozmowy z autorem.

Wyniki punktacji sg podstawa okresowych

raportow o stanie jezyka w organizacji.



ool OCENY TRUDNOSCI TEKSTU po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Porownanie kilku metod



tekst z 4 klasy

5 tekstow na ten sam temat
z podrecznikow. Znamy ich
poziom edukacyjny.

tekst z rozprawy
doktorskiej

Wyjsciowy poziom

tekstu FOG Jasnopis Test luk Metoda sortowania
1 1 1 1
S 2 2 2 2
@]
C
©
o
g 3 3 3 3
~N
o
o
4 4 \4/ 4 4
5 5 5 5 5
- ==Tekst pierwszy = ==Tekstdrugi =— =—Teksttrzeci =— =—Tekstczwarty =— = Tekst pigty

Katarzyna Swierczyriska, 2017, TEST TAYLORA JAKO METODA OCENY TRUDNOSCI TEKSTU.
Praca magisterska napisana pod kierunkiem T. Piekota.



\Y|310]»)y OCENY TRUDNOSCI TEKSTU
po prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Podsumowanie



V31e]»)' OCENY TRUDNOSCI TEKSTU

Co pokazujg badania?

1. Rozne metody w roznym stopniu pozwalajg poprawic tekst.

2. Eksperci widzg inne zjawiska w tekscie niz zwykli ludzie

(znacznie wiecej zjawisk).

Eksperci nie zgadzajg sie ze sobg. Ich opinie sie nie pokrywaja.

4. Do oceny tekstu wystarczy niewielu uzytkownikow. Uwagi kolejnych
zaczynaja sie powtarzac (5-20).

5. Efektywniejsza jest ocena w grupie niz indywidualna.

6. Najskuteczniejsze s3: lista kontrolna, protokot gtosnego myslenia,
plus-minus, grupy fokusowe.

w



V31e]»)' OCENY TRUDNOSCI TEKSTU

Co teraz?
1. Liderzy jezykowi powinni przechodzic

2.

B ow

proces ,kalibracji” metody oceny tekstu (cykliczne spotkania).
Metoda oceny powinna byc¢ oparta na:
a) liscie kontrolnej —tatwo jg opracowac,
b) wsparciu eksperckim innych liderow
— tzw. ocenie krzyzowej (spotecznosciowej),
c) testach uzytecznosci — z kolegami, kolezankami z organizacji,
d) bezptatnych aplikacjach typu Jasnopis, Logios.
Warto wejs¢ w badania z obywatelami (wystarczy niewielka grupa).
Warto wejs¢ w badania behawioralne (teksty A/B).
Liderzy mogliby zbiera¢ dane (wyniki ocen listg) ze swoich jednostek
i tworzyC zestandaryzowane (porownywalne) raporty.
Liderzy mogliby prowadzi¢ cykliczne audyty listg kontrolna.



p. prosta polszczyzna STANDARD UNIWERSYTETU WROCLAWSKIEGO

Jak sprawdzac,
czy tekst jest prosty?
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